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Mot du Président du Conseil 
d'administration et du DG

influence dans les dialogues sur l'humanitaire et le 
développement.

L'engagement de l'AIRD en faveur de la durabilité et de l'
innovation, au-delà de la recherche de subventions, se 
concrétise par des initiatives clés, telles que le projet de 
génération de revenus pour les entreprises sociales de Mbarara
 (Formule 21), un partenariat avec CFAO Motors Uganda. Cette
 initiative est le principal fournisseur de pièces détachées d'
origine et neuves pour véhicules, et propose  également des 
services de réparation et d'entretien. L'AIRD explore  également
 des possibilités de se lancer dans des initiatives similaires 
génératrices de revenus, notamment la création de l'Académie 
AIRD, d'unechaîne de valeur logistique et d'une entreprise de 
construction. En outre, le Centre polytechnique propose des 
formations professionnelles, notamment en 
mécaniqueautomobile. Ces programmes permettent aux 
communautés d'acquérir des compétences pratiques tout en 
renforçant la résilience et l'indépendance  économique des 
réfugiés et des populations d'accueil.

En 2026, l'AIRD fêtera fièrement ses 20 ans d'existence. Il s'agit
 d'une  étape importante qui témoigne du chemin parcouru et de
 l'impact que nous avons eu dans tous nos bureaux nationaux. 
Cet anniversaire sera non seulement l'occasion de réfléchir  à 
notre parcours, mais aussi de réaffirmer notre engagement 
envers ceux que nous desservons et les principes qui guident 
notre travail.
À l'ensemble du personnel des programmes pays de l'AIRD : un
 grand merci. Votre dévouement, souvent dans des 
circonstances très difficiles, au péril de votre vie, est lemoteur 
qui fait avancer la mission de l'AIRD.

À l'aube de 2025, j'encourage chacun d'entre vous  à placer la 
barre encore plus haut,  à faire preuve de plus d'engagement, 
de créativité et de compassion dans vos fonctions. Les réfugiés 
et les communautés vulnérables comptent sur nous. Restons 
unis dans notre objectif et poursuivons sans relâche notre quête
 d'excellence.
Avec nos bailleurs de fonds, nos partenaires, notre Conseild'
administration et notre personnel, nous construisons une AIRD 
plus efficace et plus durable, prête  à relever les défis d'aujourd'
hui et  à saisir les opportunités de demain.Merci de faire partie 

de cette aventure.

Cordialement,
Ingénieur Banteyehun Haile, Président du Conseil d'
administration.

Fikru Abebe Abebe, Directeur général
AIRD.

En repensant  à l'année 2024, je suis rempli d'une immense 
fierté et gratitude pour tout ce que l'AIRD a accompli au cours d'
une année marquée par la croissance, la transformation 
stratégique et un engagement sans faille envers les personnes 
que nous servons. Nos réalisations n'auraient pas  été possibles 
sans le soutien indéfectible de nos bailleurs de fonds, le 
dévouement de notre personnel, la collaboration de nos 
partenaires et les conseils avisés de notre conseil d'
administration.  À chacun d'entre vous, nousadressons nos 
sincères remerciements.

Cette année, l'équipe de direction a finalisé un document 
historique :  « Définition d'un nouveau modèle opérationnel pour l
'AIRD et rapport sur l'alignement organisationnel et 
recommandations  ». Ce rapport  énonce clairement les priorités 
stratégiques de l'AIRD et jette les bases d'une organisation plus 
alignée, plus efficace et plus résiliente.
Alors que nous nous tournons vers l'avenir, notre stratégie 
institutionnelle AIRD 2026-2030, qui vient d'être lancée, servira 
de boussole pour orienter les décisions relatives  à l'allocation 
des ressources et  à la mise en  œ uvre des programmes dans 
des environnements humanitaires de plus en plus complexes. Il 
s'agit d'une feuille de route vers une AIRD plus forte, agile, 
inclusive et axée sur l'impact. Nos objectifs stratégiques visent 
non seulement  à apporter un soutien rapide et efficace, mais 
aussi  à promouvoir la dignité, l'inclusion et le développement 
des réfugiés et des communautés d'accueil.

La croissance, l'expansion et les investissements stratégiques 
sont au cœ ur de la vision de l'AIRD, qui aspireà devenir une 
organisation humanitaire plus efficace et plus durable. En 
poursuivant une croissance ciblée, l'AIRD vise  à étendre son 
champ d'action aux régions et aux populations défavorisées, afin
 que davantage de réfugiés et de communautés d'accueil 
puissent bénéficier de services essentiels. Notre expansion est 
guidée par une analyse minutieuse des besoins, de notre 
capacité opérationnelle et de l'alignement avec notre mission. 
Des investissements stratégiques en capital humain, en 
infrastructure, en technologie et en partenariats locaux 
permettront d'améliorer l'efficacité, de renforcer la résilience et 
de stimuler l'innovation dans tous nos programmes. Ces efforts 
permettront non seulement de renforcer l'empreinte 
opérationnelle de l'AIRD, mais aussi de donner aux 
communautés les moyens d'agir grâce  à des solutions  à long 
terme qui favorisent l'autonomie et la stabilité.

En poursuivant notre objectif de devenir une organisation  à 100 
millions de dollars d'ici 2026, nous avons pris des mesures 
audacieuses. Nous mettons en place des bureaux de liaison et 
de collecte de fonds dans des centres mondiaux clés  à Dubaï, 
Addis-Abeba, Genève, Bruxelles et aux  États-Unis. Ces 
bureaux renforceront notre présence internationale, amélioreront
 notre image de marque,  élargiront notre base de bailleurs de 
fonds et accroîtront notre engagement et notre 
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communitiesInitiatives africaines pour le secours et le 
développement (AIRD) est une organisation humanitaire de 
premier plan qui se consacre aux interventions vitales en faveur
 des réfugiés et des populations déplacées en Afrique. Depuis 
sa création, l'AIRD joue un rôle unique et essentiel en assurant 
des secours humanitaires qui sauvent des vies et favorisent la 
résilience et le relèvement des réfugiés et des communautés d'
accueil. Intervenant dans certains des contextes les plus 
complexes et les plus difficiles du continent, l'AIRD met en 
œ
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uvre des solutions adaptées aux besoins locaux et alignées 
sur les priorités mondiales. L'organisation appuie actuellement 
les efforts humanitaires au Burkina Faso, en République 
centrafricaine, au Tchad, en République démocratique du 
Congo, en Éthiopie, au Cameroun, en République du Congo, 
au Niger, au Liberia, en Tanzanie, au Soudan du Sud, en 
Ouganda, en Côte d'Ivoire et s'apprête à finaliser son 
immatriculation légale et ses dispositions logistiques afin de 
lancer pleinement ses opérations au Soudan.
La mission de l'AIRD est accomplie grâce à des partenariats 
solides et stratégiques avec les gouvernements hôtes, les 
parties prenantes locales et les principaux bailleurs de fonds 
internationaux tels que le HCR, l'UNICEF, l'USAID, le PNUD, le
 PAM, l'OCHA, l'OIM et la Fondation Conrad N. Hilton. Ces 
partenariats permettent à l'AIRD d'accroître son impact et de 
mettre en œuvre des programmes qui répondent à la fois aux 
besoins immédiats et aux objectifs de développement à long 
terme.
Le travail de l'organisation couvre de vastes secteurs essentiels
 à l'aide humanitaire et au développement durable. Il s'agit 
notamment de :
la construction et le développement des infrastructures : 
construction d'abris, d'écoles, de centres de santé, de routes, 
de ponts, d'aéroports et d'autres infrastructures 
communautaires qui favorisent la dignité et l'accès aux services
 essentiels. 
l'appui à la subsistance : autonomisation des réfugiés et des 
communautés d'accueil grâce à la formation professionnelle, à l
'entrepreneuriat et à des opportunités génératrices de revenus.

Notre champ d'
l'eau, l'assainissement et l'hygiène (WASH) : garantir l'accès à
 l'eau potable, à des installations sanitaires améliorées et à l'
éducation à l'hygiène afin de promouvoir la santé et de 
prévenir les maladies.
l'accès à l'énergie : fournir des solutions énergétiques propres 
et durables afin de réduire la dépendance à des sources 
nocives et d'améliorer la sécurité et les conditions de vie, 
notamment par l'installation de panneaux solaires.
la formation professionnelle : proposer des programmes de 
formation pratique et de renforcement des capacités qui 
améliorent les possibilités en matière d'emploi et de revenus, 
notamment pour les jeunes, les femmes, les personnes 
handicapées, tant parmi les réfugiés que dans les 
communautés d'accueil.
le suivi par des tiers : aider les bailleurs de fonds et les 
partenaires à évaluer de manière indépendante et objective 
les programmes humanitaires afin d'améliorer la responsabilité
 et l'efficacité.
le soutien logistique et opérationnel, notamment :
     o   la gestion du carburant
     o   la gestion de la flotte
     o   la gestion des entrepôts 
     o   l'entretien des ateliers et des équipements 
     o   le transport des réfugiés et des articles non alimentaires
 (NFI)
Grâce à ces interventions, l'AIRD améliore directement la vie 
de millions de réfugiés et de membres vulnérables des 
communautés d'accueil. L'organisation est guidée par des 
valeurs d'intégrité, de responsabilité, d'inclusion et de service, 
et veille à ce que toutes les actions entreprises soient fondées 
sur le respect de la dignité humaine et une compréhension 
approfondie des contextes locaux.

action

Bâtir des communautés résilientes pour les populations déplacées et les communautés d'accueil grâce au développement durable

L'objectif de l'AIRD est d'apporter le soutien opérationnel, notamment en matière de chaîne d'approvisionnement, de logist ique, 
de construction, d'infrastructures, d'environnement, de moyens de subsistance et d'eau, d'assainissement et d'hygiè ne, en 
partenariat avec des organisations de secours et de développement qui s'occupent des zones touchées par des ca tastrophes et

Permettre le déplacement compassionnel des personnes déplacées par des catastrophes naturelles ou anthropiques vers des 
lieux sûrs, et leur offrir, ainsi qu'aux communautés qui les accueillent, la possibilité de se construire une vie et de s'
épanouir à long terme.

 axées sur le développement.

Notre vision

Notre mission

Notre objectif
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Stratégies organisationelles 

Nos pays d'intervention 

Récapitulatif de la stratégie AIRD 2021-2025
En 2025, l'AIRD ambitionne d'être reconnue comme une organisation de premier plan dans les domaines de la logistique humanitaire, de 
la construction et des infrastructures en Afrique et au-delà. Elle s'engage à soutenir les populations déplacées et les communautés d'
accueil dès le début des crises jusqu'à leur relèvement et leur réintégration. Dans un premier temps, l'AIRD axera ses efforts sur la 
fourniture de services logistiques et d'infrastructures de haute qualité aux bailleurs de fonds et aux partenaires. À mesure que la situation 
se stabilisera, elle s'orientera vers des interventions axées sur le développement, notamment dans les domaines de l'eau, de l'
assainissement et de l'hygiène, des moyens de subsistance durables et de la résilience environnementale, afin de renforcer les 
communautés et de soutenir des retours durables.

L'organisation prévoit d'étendre ses opérations géographiquement, en donnant la priorité aux zones proches des programmes existants 
tout en explorant les opportunités dans de nouvelles régions. Parallèlement, l'AIRD vise à transformer ses services logistiques en 
plateformes génératrices de revenus qui soutiennent les initiatives de développement. Elle adoptera également des approches « d'
interconnexion » et de stabilisation, permettant une transition entre les interventions d'urgence et le développement à long terme, tout en 
restant agile et adaptable aux conditions sociales, politiques et environnementales changeantes.

Les principaux piliers opérationnels comprennent l'excellence en matière de logistique et d'infrastructure, l'expansion stratégique, le 
développement communautaire et le développement des entreprises, en mettant l'accent sur l'exploration d'initiatives telles que la 
maintenance des véhicules en tant qu'entreprises durables. Le travail de l'AIRD intégrera de plus en plus la sensibilité au genre, la 
protection et l'alignement sur les programmes de développement nationaux et certains objectifs de développement durable.
Pour garantir la réussite de ses activités, l'AIRD investira dans la diversification de sa base de bailleurs de fonds, le renforcement des 
capacités de son personnel, la mise à niveau de ses systèmes informatiques et ERP, l'amélioration de la gestion des ressources humaines
 et le renforcement des cadres de suivi et d'évaluation. 

Les équipes nationales bénéficieront de l'appui et de la formation nécessaires pour mettre en œuvre efficacement des stratégies adaptées 
au contexte local.
Les progrès seront évalués à l'aide de résultats et d'indicateurs de performance clés, d'examens périodiques et de rapports transparents. 
La communication interne, la mise au point à l'intention des parties prenantes et une stratégie de communication et de marketing solide 
axée sur la collecte de fonds renforceront la visibilité et l'image de marque de l'AIRD et contribueront à redorer son image auprès des 
partenaires et des bailleurs de fonds.
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Plans stratégiques des 

L'AIRD a formalisé le processus stratégique en 2023, couvrant la période 2023-2025. Si cette stratégie 
reconnaît le savoir-faire de l'AIRD en matière de logistique d'urgence et la nécessité de continuer à jouer un rôle
 de premier plan dans ce domaine, elle fait également ressortir la nécessité de diversifier les activités pour 
inclure un volet d'aide au développement à plus long terme afin de répondre aux besoins des populations 
auprès desquelles nous intervenons, comme celles-ci nous l'ont fait savoir. Des progrès considérables ont été 
accomplis dans la plupart des pays où l'AIRD est présente, les pays clés ayant lancé des activités dans les 
domaines de l'eau, de l'assainissement et de l'hygiène (WASH), de la construction d'abris, des moyens de 
subsistance et des infrastructures, tout en restant un acteur clé et en élargissant souvent nos opérations 
logistiques d'urgence. Les opérations de l'AIRD devraient continuer à se développer en 2025 et au-delà.
Les stratégies pays ont ensuite été « opérationnalisées » sous forme de plans d'activité annuels, intégrant les 
objectifs annuels en matière d'opérations, de collecte de fonds, de développement organisationnel, de 
partenariats, de ressources humaines et de MEAL, et régulièrement suivis lors d'appels mensuels avec le siège 
afin de garantir la réalisation de la plupart des objectifs.
L'AIRD procède actuellement à une évaluation formelle des retombées de cette stratégie, qui servira de base à 
la nouvelle stratégie pour la période 2026-2030. Les résultats de cette évaluation, ainsi que l'évolution rapide du
 contexte humanitaire et du développement et le changement considérable des perspectives des bailleurs de 
fonds, serviront à l'élaboration de la nouvelle stratégie, qui vise à définir un modèle opérationnel renouvelé pour 
l'organisation.

programmes pays

Réalisations des programmes pays 
en 2024

En 2024, l'AIRD a franchi des étapes considérables vers l'amélioration du bien-être et de la résilience
 des réfugiés et des communautés d'accueil dans tous nos programmes pays à travers les 
principales réalisations suivantes :

 

Accès élargi à l'éducation : soutien financier apporté à  22 étudiants réfugiés,  leur 
permettant ainsi de poursuivre leurs études et de suivre une formation professionnelle.

Renforcement de la gestion des données sur les réfugiés : mise en place de 14 centres 
opérationnels  pour l'enregistrement biométrique des réfugiés au Niger afin de garantir la 
précision des données pour une prestation de services et une protection efficaces.

Amélioration des conditions d'hébergement et d'assainissement : construction et 
réhabilitation d'environ 13 481 abris et installations sanitaires  pour les ménages 
vulnérables, améliorant ainsi leur dignité, leur sécurité et leur hygiè

Initiatives en matière d'énergie durable : mise en place de solutions d'énergie propre, 
notamment 100 fourneaux à basse consommation  au Burkina Faso et 992 au Tchad, ainsi que
 30 lampadaires solaires  et 600 lampes solaires pour les personnes handicapées en RDC et 4 
au Burkina Faso, améliorant ainsi la sécurité et réduisant l'impact environnemental..

ne.
Autonomisation des jeunes : mise en place de programmes de formation pour l'insertion 
professionnelle et l'acquisition de compétences pratiques, permettant à 4 000 jeunes  d'acquérir 
les outils nécessaires à leur autonomie et à l'amélioration de leurs moyens de subsistance.
Hygiène et accès à l'eau : promotion des bonnes pratiques en matière d'hygiène et 
élargissement de l'accès à l'eau potable , afin d'améliorer la santé publique dans les 
communautés de réfugiés et d'accueil pour environ 14 542 ménages  et 33 866 réfugiés et 
personnes déplacées. 
Appui à la nutrition : aide alimentaire et nutritionnelle ciblée à environ 1 2 000 personnes afin 
de lutter contre la malnutrition et de soutenir la santé des populations vulnérables. 
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Quand l'eau sauve des vies :L'histoire d'Azeto Warma et de 
sa communauté à Ouahigouya
« Il n'y a pas de vie sans eau. » Ces mots prennent tout leur sens pour Azeto Warma, une mère de quatre âgée de 
70 ans qui, comme beaucoup d'autres, a été contrainte de fuir son foyer à Koumbri en 2022 en raison de l'insécurité.

« Nous avons tout laissé derrière nous », raconte Azeto. « Nos maisons ont été incendiées, notre nourriture et notre 
bétail ont été volés, et certains de nos proches ont perdu la vie. Nous n'avions pas d'autre choix que de partir après 
des attaques répétées. »

Azeto et sa famille ont trouvé refuge dans le quartier de Ferme, à Ouahigouya, où ils ont rejoint des centaines d'
autres familles déplacées à la recherche de sécurité et d'un nouveau départ. Mais la survie s'accompagnait de 
nombreux défis, le plus urgent étant l'accès à l'eau potable.« Notre principale difficulté était l'eau », explique Azeto. 
« Nous devions parcourir de longues distances pour aller la chercher, parfois confrontés à la discrimination des 
habitants des quartiers voisins. C'était pénible, surtout pour les femmes et les enfants. »

En 2023, l'espoir est arrivé grâce à la solidarité active de l'AIRD Burkina. Consciente du besoin criant en eau, l'AIRD 
a installé un forage dans le quartier de la Ferme, équipé d'un panneau solaire et de quatre robinets, garantissant 
ainsi une source d'eau potable fiable et durable.

Cette seule intervention a entraîné un changement radical.« Grâce à l'AIRD, nos vies se sont améliorées. Nous avons
 désormais de l'eau potable pour cuisiner, nous laver et prendre soin de notre santé. Nous n'avons plus peur pour 
notre sécurité lorsque nous allons puiser de l'eau. » Le forage a non seulement apporté de l'eau potable, mais aussi 
la dignité, la tranquillité d'esprit et le début d'un processus de rétablissement. Pour la communauté d'Azeto, il a 
allégé les difficultés quotidiennes et renforcé la résilience des personnes déplacées. L'eau est source de vie et, pour
 les familles déplacées de Ouahigouya, le soutien de l'AIRD a tout simplement sauvé des vies.

Gestion de la logistique

DOMAINES PRIORITAIRES

Abris/infrastructures

Environnement et é

WASH

nergie Coordination et gestion des camps CCCM

Burkina-Faso

Azeto, accompagnée de son petit-enfant, puise délicatement l'eau à l'un des points d'eau construits par AIRD, 
garantissant ainsi à sa famille l'accès à cette ressource vitale.
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Élie, 36 ans et père de quatre enfants, n'aurait jamais imaginé être contraint de fuir son foyer à Bukavu, en République 
démocratique du Congo, en laissant derrière lui sa femme et ses jeunes enfants. Il travaillait pour une société minière 
chinoise à Uvira, tandis que sa famille était restée à Bukavu. Mais lorsque le conflit s'est intensifié et que le groupe armé
 M23 a pris le contrôle de la ville, son monde s'est effondré.

En proie à la violence de toutes parts, Élie n'a eu d'autre choix que de fuir seul, dans l'espoir de trouver refuge et de 
retrouver sa famille plus tard. « J'ai fui à pied, me faufilant dans les quartiers sous le crépitement des balles », se 
souvient-il. Son périple a été périlleux, traversant Uvira, Kalimambenge, Kakungwe, Kasenga et Kavimvira, avant d'
atteindre enfin la frontière burundaise..

À la frontière, il a enfin trouvé le salut lorsqu'un bus de l'AIRD l'a transporté vers le centre de transit de Gihanga, un 
paradis pour les réfugiés nouvellement arrivés. À son arrivée, le HCR et l'AIRD lui ont fourni un matelas, lui permettant 
de se reposer après des jours d'épuisement. Il était reconnaissant d'avoir trouvé refuge.

À Gihanga, l'AIRD joue un rôle crucial dans la gestion de la cuisine communautaire, en veillant à ce que les personnes 
déplacées comme Elie reçoivent des repas chauds malgré le nombre impressionnant de réfugiés qui arrivent chaque 
jour. « Nous ne recevons qu'un repas par jour, mais nous comprenons que nous sommes très nombreux et que l'AIRD 
fait ce qu'elle peut pour nous aider », explique Élie.

Bien que son avenir demeure incertain, Élie continue de chercher des moyens de retrouver sa famille. Pour l'instant, il se
 console en sachant que des organisations humanitaires telles que l'AIRD et le HCR sont à ses côtés. « Ils sont les seuls
 à tenir ma vie entre leurs mains », confie-t-il, espérant qu'un jour, il pourra serrer ses proches dans ses bras et qu'ils 
aideront sa famille à trouver refuge, comme ils l'ont fait pour lui.

L'engagement de l'AIRD en matière de transport, d'hébergement et d'aide alimentaire dans les situations de crise 
garantit que les réfugiés comme Elie ne sont pas laissés seuls face à l'adversité. Grâce à ses efforts, l'AIRD apporte 
espoir et dignité à ceux qui ont été contraints de fuir, les aidant à faire le premier pas vers la reconstruction de leur vie.

 Gestion des entrepôts 

DOMAINES PRIORITAIRES

Gestion des transports Rapatriement

Burundi

Élie arrive au centre de transit de Gihanga après avoir quitté la RDC, en quête de sécurité et d'un nouveau départ.
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Renaître de ses cendres : l'histoire d'Odile Ndessouma, symbole de 
force et de survie

Le 24 avril 2024, le village de Kadjama a été plongé dans le chaos lorsque des groupes armés ont lancé une attaque 
soudaine et violente. Parmi les nombreuses personnes touchées figurait Odile Ndessouma, qui a échappé de justesse à 
la mort. Alors que les flammes engloutissaient sa maison et ses souvenirs, Odile s'est enfuie pour se mettre en sécurité. 
Elle a finalement trouvé refuge à Carière, un village situé à 5 kilomètres de ce qui était autrefois son foyer.

Odile est arrivée à Carière avec pour seuls biens les vêtements qu'elle portait. Sa maison avait été réduite en cendres et 
elle devait désormais tout recommencer à zéro. Sans abri, sans possessions et sans réseau de soutien, son avenir 
semblait incertain.

C'est alors qu'AIRD est intervenue.
Dans le cadre de son intervention d'urgence, AIRD a apporté à Odile un appui essentiel pour l'aider à retrouver une 
certaine stabilité.
 
Elle a reçu trois bâches en plastique et une corde faisant partie d'un kit d'hébergement, ce qui lui a permis de construire 
un abri temporaire et de retrouver un sentiment d'intimité et de sécurité. En outre, elle a reçu un kit d'articles non 
alimentaires comprenant deux couvertures, deux moustiquaires, deux nattes synthétiques, un kit de cuisine, un bidon et 
un seau en plastique. Ces articles essentiels lui ont permis de reconstruire sa vie dans la dignité, en lui donnant la 
possibilité de cuisiner, de dormir confortablement et de protéger sa santé.
Grâce à cette aide opportune, Odile a pu se reconstruire un foyer et commencer à se remettre du traumatisme qu'elle a 
subi.

« J'ai tout perdu ce jour-là », se souvient-elle. « Mais grâce à cette aide, j'ai un endroit où dormir, cuisiner et 
recommencer ma vie. Je suis profondément reconnaissante. »

L'histoire d'Odile est celle de la résilience et reflète la mission plus large de l'AIRD, qui consiste à redonner dignité, 
sécurité et espoir aux personnes déplacées par les conflits. Son parcours, de la perte à la reconstruction, témoigne de l'
impact des efforts humanitaires coordonnés aux moments les plus difficiles.

Construction

DOMAINES PRIORITAIRES

Gestion du carburant Gestion des transports

Rapatriement  Gestion des entrepôts 

République 
centrafricaine

L'habitation d'Odile est temporairement recouverte d'une bâche, l'un des matériaux essentiels distribués par AIRD 
dans le cadre de ses opérations d'urgence.
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• Organiser la logistique afin d'assurer un transfert sûr 
et efficace à travers la frontière vers la République 
centrafricaine.

En l'espace de deux semaines seulement, plus de 2 
000 réfugiés ont été pris en charge, chacun avec 
compassion et professionnalisme. Pour beaucoup, il s'
agissait bien plus qu'un simple voyage : c'était un 
retour tant attendu dans leur pays natal, une chance 
de reconstruire leur vie et de renouer avec leurs 
racines.

« La joie sur leurs visages lorsqu'ils sont montés dans 
les bus était inoubliable », a déclaré un membre de l'
équipe AIRD. 
« Nous savions qu'il ne s'agissait pas simplement de 
déplacer des personnes, mais de les aider à retrouver 
leur avenir. »

Cette opération a une nouvelle fois démontré la 
capacité de l'AIRD à intervenir sous pression et dans 
des environnements difficiles, mais surtout, elle a 
réaffirmé la mission de l'organisation : servir avec 
cœur, efficacité et détermination.
Grâce à l'AIRD, chaque kilomètre parcouru est un pas 
vers la dignité.

Du 6 au 20 décembre 2024, l'espoir et la détermination
 ont marqué la troisième phase du rapatriement 
volontaire des réfugiés centrafricains de la zone 
opérationnelle orientale au Cameroun. Contrairement 
aux phases précédentes, cette opération s'est 
déroulée en convois simultanés sur les routes de 
Batouri et de Meiganga, ce qui a rendu la coordination 
plus complexe et la logistique plus exigeante.

Pourtant, malgré l'ampleur et la complexité de cette 
mission, un partenaire s'est distingué par son 
engagement sans faille et son excellence 
opérationnelle : l'AIRD.

En tant que partenaire logistique de confiance de l'
opération, l'AIRD a mobilisé ses équipes dès le 4 
décembre. Malgré les défis posés par un terrain 
difficile, des infrastructures limitées et des délais 
serrés, les équipes ont travaillé sans relâche pour 
assurer un retour en douceur et digne aux réfugiés.

La mission de l'AIRD était multiple et vitale :
• Électrifier les centres de transit afin de garantir l'
éclairage, la sécurité et un sentiment de normalité.
• Transporter les réfugiés et leurs effets personnels 
depuis différents points de rassemblement.
• Étiqueter et gérer avec soin les bagages des 
rapatriés afin d'éviter toute perte ou confusion.  

Gestion des ateliers

Gestion des transports

 

DOMAINES PRIORITAIRES

Logisti

Gestion des entrepôts

que

Gestion du carburant

Suivi par une tierce partie (TPM)

Cameroun

Un groupe de réfugiés centrafricains se prépare à rentrer dans leur pays natal, animés par l'espoir de reconstruire leur vie.

Retour chez soi dans la dignité : l'AIRD soutient le rapatriement
 volontaire de plus de 2 000 réfugiés centrafricains
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Autonomiser les réfugiés grâce à l'acquisition de compétences : 
comment le projet de fourneaux améliorés de l'AIRD a transformé des vies

Dans les communautés isolées où l'accès à l'énergie durable est toujours au cœur des préoccupations quotidiennes, le projet 
« de cuisinières améliorées » de l'AIRD a suscité un changement réel et durable. Ce qui n'était au départ qu'une simple 
initiative visant à distribuer des cuisinières s'est transformé en une formidable histoire d'autonomisation, de résilience et de 
transformation.

L'AIRD a distribué 992 cuisinières améliorées à 496 foyers de réfugiés et de communautés d'accueil. Mais il ne s'agissait pas 
seulement d'une distribution, c'était une opportunité. Au total, 46 réfugiés ont été formés à la construction de ces cuisinières à 
faible consommation d'énergie, acquérant ainsi des compétences pratiques à partir de matériaux disponibles localement. Ces 
formations pratiques ont permis aux participants non seulement de construire des cuisinières, mais aussi de prendre leur avenir 
en main.

Pour les familles qui ont reçu les cuisinières, l'impact a été immédiat et profond. Les nouvelles cuisinières ont considérablement
 réduit la consommation de bois de chauffage, allégeant ainsi le fardeau des femmes et des enfants qui devaient souvent 
parcourir de longues distances, parfois dans des conditions dangereuses, pour ramasser du bois. Grâce à la réduction des 
émissions de fumée, les lieux de cuisson sont désormais plus sûrs, ce qui a permis de réduire les problèmes respiratoires et d'
améliorer la qualité de l'air intérieur pour les familles.

Mais le résultat le plus marquant est peut-être le renforcement de l'autonomie. Plusieurs réfugiés formés ont mis à profit leurs 
nouvelles compétences pour créer des activities génératrices de revenus, en proposant des services de fabrication de poêles 
dans les communautés voisines. Leurs efforts permettent non seulement de promouvoir les avantages d'une cuisine propre, 
mais aussi d'augmenter les revenus des ménages et de renforcer leur dignité économique.

Les membres des communautés de réfugiés et d'accueil présentent fièrement leurs poêles améliorés, qui optimisent leur 
expérience culinaire et favorisent la durabilité.

Ce projet témoigne de l'engagement de l'AIRD en faveur de solutions pratiques et durables qui placent les réfugiés et les 
communautés d'accueil au centre de leurs préoccupations. En promouvant des cuisinières à faible consommation d'énergie, l'
AIRD protège l'environnement, améliore la santé et, surtout, ouvre la voie aux réfugiés pour qu'ils puissent reconstruire leur vie 
avec confiance et compétences. C'est ainsi que se présente la transformation : une cuisinière, une compétence, une vie 
autonomisée à la fois.

Gestion des ateliers

DOMAINES PRIORITAIRES

Gestion des entrepôts

Résilience et relance économique

Gestion du carburant

Gestion des transports Rapatriement

Formation professionnelle

Tchad

Les membres des communautés de réfugiés et d'accueil présentent fièrement les fourneaux améliorés, qui 
améliorent leur expérience culinaire et favorisent la durabilité.
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Dans les régions touchées par le conflit en RDC, des milliers 
de personnes déplacées ont dû faire face à des conditions 
dramatiques, à des campements surpeuplés, à un manque d
'hygiène et à des abris précaires. L'AIRD a répondus par une
 approche globale visant à restaurer la dignité et à renforcer 
la résilience.
L'AIRD a mené des campagnes de promotion de l'hygiène et
 de l'assainissement à travers des visites à domicile et des 
démonstrations communautaires. Des familles comme celle d
'Aisha, au Nord-Kivu, ont ainsi constaté une amélioration 
spectaculaire de leur état de santé. « Maintenant, mes 
enfants sont en meilleure santé et je me sens plus confiante 
en tant que mère », confie-t-elle. Des abris d'urgence ont été 
mis à la disposition des familles déplacées afin de leur offrir  

plus d'intimité, de sécurité et un refuge contre les 
intempéries. 
Jean-Pierre, à Nyunzu, se réjouit : « Nous avons désormais 
un toit au-dessus de nos têtes. Mes enfants dorment en 
sécurité. »
Les ménages ont reçu des kits d'outils et de matériaux 
pour reconstruire. En Ituri, les jeunes déplacés les ont 
utilisés pour aider leurs communautés. « Nous sommes 
devenus les bâtisseurs de notre avenir », a déclaré 
Emmanuel.
Grâce à ces efforts, les communautés sont plus sûres, en 
meilleure santé et plus optimistes. Le travail de l'AIRD se 
poursuit pour autonomiser les familles, restaurer leur 
dignité et aider les réfugiés à se reconstruire, pas à pas.

Construction
& infrastructures

Gestion du 
carburant

DOMAINES PRIORITAIRES

 Gestion des entrepôts 
Gestion des 

Rapatriement et 
réinstallation des 
réfugiés

ateliers

Environnement

WASH

Moyens de 
subsistance

RDC

Reconstruire des vies dans la dignité : transformer les communautés 
de réfugiés en Ituri, au Nord-Kivu et à Nyunzu
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Un membre de la communauté puise de l'eau potable dans 
une source installée par AIRD, ce qui lui permet d'avoir accès
 à une eau salubre plus près de chez lui.

 

Une mère et ses enfants sont assis devant leur nouvelle 
maison, construite par l'AIRD pour restaurer leur dignité et leur
 sécurité.

Les diplômés des programmes de formation professionnelle 
de l'AIRD exposent fièrement les outils qui les aideront à 
gagner leur vie de manière durable.

Les membres de la communauté sensibilisés à l'hygiène et à l'
assainissement grâce aux campagnes ciblées de l'AIRD 
disposent désormais des connaissances nécessaires pour 
mener une vie plus saine.



Comment l'hygiène et l'assainissement transforment des vies
Zahara Yemami, 42 ans, mère de cinq enfants, vit à Dibina Kebele, dans le woreda de Yallo. Elle est un exemple 
inspirant de la façon dont l'amélioration des pratiques d'hygiène et d'assainissement peut transformer des vies. Choisi 
comme foyer modèle dans son village, Zahara a adopté des pratiques d'hygiène positives, transformant sa maison en 
un symbole de changement pour sa communauté.

Zahara et sa famille ont dû faire face à des défis considérables avant l'intervention de l'AIRD dans le cadre du projet 
financé par BHA-USAID. Zahara se souvient : « Nous n'avions ni latrines ni système d'élimination des déchets adéquat.
 Nous déféquions en plein air, loin du village pour trouver un peu d'intimité. Les excréments des enfants et les déchets 
ménagers étaient jetés à l'air libre, créant un environnement insalubre ».

Tout a changé lorsque les promoteurs d'hygiène communautaire de l'AIRD et les agents de santé du woreda de Yallo 
ont commencé à se rendre régulièrement chez elle pour organiser des discussions de groupe bihebdomadaires sur l'
hygiène et l'assainissement avec sa famille. Grâce à ces sessions, Zahara a découvert les avantages d'un 
environnement propre et sûr. Inspirée par les connaissances acquises, Zahara a décidé d'agir. Elle a construit une 
latrine à fosse avec une installation pour se laver les mains à l'aide de matériaux disponibles localement, et y a ajouté 
un porte-savon suspendu. Elle a également aménagé une fosse pour les déchets solides dans son enceinte.

Aujourd'hui, l'impact de ces changements est visible. Lors des inspections de routine menées par l'équipe WASH de l'
AIRD et les agents de santé locaux, la cour de Zahara s'est distinguée par sa propreté et sa fonctionnalité. Ses latrines 
et ses installations de gestion des déchets ont permi de réduire considérablement les risques de maladie et d'améliorer
 la qualité de vie de sa famille.

Évoquant cette transformation, Zahara déclare : « Maintenant que nous avons des latrines et une fosse d'élimination 
des déchets dans notre cour, nous menons une vie digne et sûre. Notre environnement est exempt de saleté et de 
maladies, et en tant que famille, nous sommes fiers et heureux. Ces changements nous ont apporté confort et santé ».

L'histoire de Zahara témoigne de l'impact profond des efforts de promotion de l'hygiène menés par l'AIRD. Son foyer 
sert de modèle à la communauté, incitant d'autres personnes à adopter des pratiques similaires et à améliorer leurs 
conditions de vie. Cette réussite est un fait marquant qui montre comment l'éducation et le soutien communautaire 
peuvent créer un changement durable et favoriser des modes de vie plus sains et plus durables.

DOMAINES PRIORITAIRES

Éthiopie

 Eau, assainissement et 
hygiè

Les membres actifs de la communauté participent à des campagnes de sensibilisation à l'hygiène et à l'assainissement, 
acquérant ainsi des connaissances qui leur permettent de mener une vie plus saine.

ne
Construction & 
infrastructures

Distribution d'articles non 
alimentaires (NFI)
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sites d'enregistrement en électricité fiable et garanti un 
accès constant à l'eau potable pour le personnel sur le 
terrain.
Malgré un terrain imprévisible, des horaires changeants et 
des déploiements le week-end, la flexibilité et le 
professionnalisme de l'AIRD ont permis le bon déroulement
 des opérations. Leur travail en coulisses a permis aux 
équipes sur le terrain de se concentrer sur l'essentiel : le 
recensement des réfugiés en toute dignité et avec 
précision. Cela a permis de recueillir des données 
biométriques fiables, permettant ainsi aux autorités locales 
de disposer de statistiques précises, indispensables à la 
planification et à la fourniture de l'aide humanitaire. Plus 
important encore, ce processus a permis de protéger les 
populations vulnérables en facilitant la prévention de la 
fraude d'identité et en garantissant que l'aide parvienne à 
ceux qui en avaient vraiment besoin.
L'engagement, la capacité d'adaptation et l'excellence 
logistique d'AIRD se sont avérés essentiels pour renforcer l'
infrastructure humanitaire du Niger. Leur contribution a non 
seulement rendu l'opération possible, mais elle a 
également renforcé leur rôle de partenaire fiable et 
indispensable pour la protection des populations 
déplacé

En 2024, le Niger a été confronté à une vague de 
déplacements forcés alors que les conflits s'intensifiaient 
dans les pays voisins, le Mali, le Burkina Faso et le Nigeria
. Des milliers de familles ont traversé la frontière en quête 
de sécurité, aggravant ainsi la situation d'une région déjà 
vulnérable et touchée par des catastrophes naturelles. 
Pour répondre efficacement à cette situation, la Direction 
régionale de l'état civil, des migrations et des réfugiés 
(DREC/M/R), en collaboration avec le HCR et ses 
partenaires humanitaires, a lancé une campagne à 
grande échelle d'enregistrement biométrique et de 
vérification physique.
Dans les coulisses de cette opération vitale, l'AIRD a 
assuré le bon déroulement de la logistique nécessaire à 
sa réussite.
Sur une période de 120 jours, l'AIRD a appuyé cette 
opération complexe en transportant 44 agents de 
recensement et du matériel essentiel vers cinq sites 
éloignés et difficiles d'accès à Tahoua, Tchintabaraden, 
Tillia et Madaoua. Les équipes de l'AIRD ont permis le 
déplacement fluide et sûr de plus de 5 280 membres du 
personnel de la CNE, assuré l'approvisionnement en 
carburant de 32 véhicules administratifs, alimenté les 

es.

Construction & infrastructures

Gestion du carburant Gestion de parcs 
automobils 

DOMAINES PRIORITAIRES

 Gestion des entrepôts  

Gestion des ateliers 

Niger

Un véhicule transporte des agents chargés 
du recensement vers les zones reculé

Un membre du personnel de l'AIRD 
inspecte le matériel prêt à être transporté
 vers les zones reculées, s'assurant que 
les ressources vitales parviennent à ceux
 qui en ont besoin. es.

Un réservoir d'eau avant son 
expédition vers les zones reculées.

Renforcer l'action humanitaire grâce à la logistique : le rôle essentiel 
de l'AIRD dans l'enregistrement des réfugiés au Niger
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Redonner espoir grâce à l'éducation : l'impact de l'AIRD au Centre de 
transit 2, Renk
À la suite de la crise au Soudan, plus de 1 500 réfugiés, dont une majorité d'enfants, ont trouvé refuge au Centre
 de transit 2 (TC2) à Renk. Le déplacement a non seulement déraciné ces familles, mais a également perturbé l'
accès des enfants à l'éducation préscolaire, laissant beaucoup d'entre eux sans espace sûr pour grandir, jouer 
et guérir.

Consciente du besoin urgent d'éducation et d'accompagnement psychosocial, l'AIRD, en collaboration avec le 
HCR, a rapidement construit un espace d'apprentissage temporaire (EAT) au TC2. Aujourd'hui, cet EAT est une 
lueur d'espoir qui permet à plus de 500 enfants de bénéficier d'un environnement sûr et stimulant pour 
reprendre leur éducation et leur développement. Entre ces murs, les enfants acquièrent non seulement une 
éducation fondamentale, mais participent également à des activités récréatives qui les aident à surmonter le 
traumatisme et le stress liés au déplacement.

L'impact de cet EAT a profondément marqué la communauté. Grâce à un dialogue et une collaboration 
constants avec les dirigeants locaux, les parents et les partenaires du HCR en matière de protection de l'
enfance, l'AIRD a contribué à susciter un sentiment d'enthousiasme et d'optimisme parmi les parents, qui sont 
ravis de voir l'éducation et le bien-être de leurs enfants redevenir une priorité.

La communauté des réfugiés, les organisations partenaires et le personnel du HCR sont profondément 
reconnaissants. Ils ont salué l'action rapide de l'AIRD pour achever la construction du centre d'apprentissage, 
une intervention qui a redonné dignité, espoir et sentiment de normalité à des centaines de jeunes vies.
Grâce à l'engagement de l'AIRD, les enfants du TC2 n'apprennent pas seulement l'alphabet, ils reconstruisent 
leurs rêves d'avenir.

DOMAINES PRIORITAIRES

Soudan du Sud 

Un espace dédié aux enfants leur offre un refuge où ils peuvent bénéficier d'un apprentissage préscolaire et d'un 
environnement stimulant.

Construction & infrastructures
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c'est la reconquête de leur avenir.
 Ils rêvent d'inscrire leurs enfants à l'école, de trouver des 
activités génératrices de revenus stables et de retrouver la
 stabilité qu'ils ont perdue lorsqu'ils ont été contraints de 
fuir. 

L'organisation Initiatives africaines pour le secours et le 
développement (AIRD) a rendu ce moment possible et a 
joué un rôle essentiel pour assurer leur retour en toute 
sécurité. 

L'AIRD va transférer la famille du camp de Nduta vers le 
Burundi, leur permettant ainsi de commencer à 
reconstruire leur vie dans un endroit qu'ils pourront à 
nouveau considérer comme chez eux.
Pour Nyamweru et sa famille, ce voyage ne marque pas 
seulement la fin de leur exil, mais aussi le début d'une 
nouvelle vie pleine de promesses et d'espoir pour un 

Nyamweru Esther, 37 ans, et son mari, Muhanuka Oscal, 
se préparent à entamer un nouveau chapitre de leur vie : 
le retour dans leur pays natal, le Burundi. Le couple et 
leurs six enfants ont été contraints de fuir leur pays en 
2015 à la suite d'un violent conflit foncier familial qui a 
tragiquement coûté la vie à certains de leurs proches.
Craignant pour leur sécurité, ils ont fui vers la Tanzanie, 
où ils se sont installés dans le camp de Nduta pendant 
plusieurs années.

Aujourd'hui, après presque dix ans d'exil, Nyamweru et sa
 famille sont remplis d'espoir et d'impatience. Le conflit 
foncier qui a déchiré leur famille a enfin été résolu, et ils 
sont prêts à reconstruire leur vie au Burundi. La famille va 
s'installer dans la communauté de Gisuru, où elle espère 
se réintégrer dans la société et offrir à ses enfants l'
éducation dont ils ont été privés pendant si longtemps. 

Pour Nyamweru et Muhanuka, ce retour au pays est bien 
plus qu'un simple retour à un endroit : 
 

avenir meilleur.

Construction & infrastructures Gestion du carburant 

Gestions des transports

DOMAINES PRIORITAIRES

Rapatriement 

Gestion des ateliers 

Tanzanie

Esther et sa famille attendent patiemment leur rapatriement volontaire au Burundi, dans l'espoir d'un nouveau départ dans leur 
pays natal.

Une vie pleine d'espoir et de promesses renaît
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 Comment l'AIRD a transformé le lycée de Rhino grâce à l'accès à l'
agriculture

C'est au cœur du camp de réfugiés de Rhino Camp, dans
 la région du Nil occidental en Ouganda, que se trouve le 
lycée Rhino High School, où des élèves issus de 
communautés de réfugiés et d'accueil se côtoient pour 
apprendre, grandir et s'épanouir. Avec 1 457 élèves, dont 
874 réfugiés et 583 membres de la communauté locale, l'
école est un mélange dynamique de cultures et de rêves, 
tous animés par la quête d'un avenir meilleur. 

Cependant, malgré les vastes terrains qui entourent l'
école, il y avait autrefois un vide total : aucune culture ni 
aucun produit à planter, et aucune ressource pour 
transformer la terre en un jardin productif.
Puis, une initiative transformatrice a vu le jour lorsque l'
organisation Initiatives africaines pour le secours et le 
développement (AIRD) est intervenue avec une vision et 
un soutien essentiel.
 
Ensemble, l'AIRD et le lycée Rhino se sont lancés dans la 
création d'un potager qui servirait d'espace éducatif, de 
source d'alimentation équilibrée et de modèle de gestion 
environnementale. L'AIRD a apporté non seulement les 
outils nécessaires, mais aussi une approche durable. Elle 
a fourni des outils tels que des bêches, des machetes, des
 pelles, des râteaux, des brouettes, des arrosoirs et des 
pulvérisateurs, tous soigneusement achetés auprès de 
fournisseurs locaux, favorisant ainsi l'économie locale.
 
De plus, l'AIRD a distribué des semences de divers 
légumes nutritifs, notamment des aubergines, des 
poivrons verts, des choux, des tomates, des légumes verts
 et des pastèques. Des engrais, des fongicides et des 
insecticides ont été fournis pour protéger les cultures et 
les aider à prospérer.

Les élèves se sont empressés de s'atteler à la tâche, en 
commençant par créer une pépinière pour les semis. Pour
 ceux qui avaient des difficultés financières pour payer les 
frais de scolarité, le jardin offrait une opportunité 
inestimable : ils pouvaient travailler dans le jardin pendant 
les vacances et gagner un petit revenu. Cela leur a permis 
non seulement d'acquérir des compétences pratiques,

  mais aussi de se sentir autonomes et indépendants.

Au fur et à mesure que le jardin fleurissait, il est devenu plus
 qu'une simple source de nourriture. C'était une salle de 
classe vivante, où les élèves apprenaient les principes de l'
agriculture durable, du travail d'équipe et de la résilience. 
Ils étaient fiers de chaque feuille verte, de chaque poivron 
coloré et des rangées de choux et de pastèques en fleurs. 
Les repas à l'école étaient désormais composés de 
légumes fraîchement récoltés, offrant une alimentation 
équilibrée qui nourrissait le corps et l'esprit.

Ce jardin est devenu un pilier de la communauté, un 
symbole d'espoir, de résilience et d'unité. Il incarne l'
engagement de l'AIRD à créer une vie meilleure pour les 
réfugiés et à donner aux communautés les moyens d'
œuvrer pour un avenir durable, nutritif et prospère.

DOMAINES PRIORITAIRES

Ouganda

CPD Ouganda expose fièrement les fruits et légumes frais 
cultivés dans le jardin de l'école, preuve du soutien apporté 
par AIRD à la promotion d'une agriculture durable et d'une 
alimentation équilibrée.

Construction & infrastructures
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Rapatriement Gestions des ateliers 
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Gouvernance - Conseil d'administration, 
direction et organigramme 

Ing. Banteyehun Haile 
Président du conseil

  

Vice-pré

M. Alemayehu Fisseha 
Wolde
Membre du conseil

sidente
Mme. Speciosa Kabwegyere   

Mme. Mekuria Almaz 
Gebru Membre du conseil

M. Charless Kyatoo Kirenda   
Membre du conseil/Parrain

M. Fikru Abebe Abebe 

Secrétaire du conseil/
Membre sans droit de vote

                 Fikru Abebe Abebe 

DG
                Marc Meyer

Directeur des 
programmes

Oumar N’diaye 
Directeur du dév'ment 
des activités et des 
partenariats 
stratégiques

Agnes Oti-Mensah
Directrice financière et 
administrative

Les membres du conseil d'administration

Équipe de direction
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États financiers

Burkina Faso

Cameroun

Tchad

RCA

RDC

Tanzanie

Ouganda

Niger

Burundi

Soudan du Sud 

Burkina Faso

3 148 716 

3 142 543 

Budget

UNICEF

Dépenses

OCHA

PAM

Fondation Conrad N. Hilton

PAM

USAID BHA4

USAID RCA

UNICEF

1 882 809 

1 879 

PAM

USAID

374  

2 231 292 

2 197 363

4 965 829 

4 946 609  

928 046 

920 023 

4 257 028 

4 257 027 

2 345 145 

2 344 699  

1 002 278 

1 002 278

5 341 276 

5 034 264 

335 169 
335 169 

588 121 

588 121 

118 023 
112 402 

500 000 
180 346 
143 098 
87 973 

1 449 960 
852 522 

3 999 959 
3 126 580 

452 238 
424 942 

7 798 718 

7 798 

187 316 
181 728 
300 000 
96 492 

718 

Cameroun

Tchad

RCA

RDC

Éthiopie

Budget Dépenses

RECETTES/BUDGETS ET DÉCAISSEMENTS DES PROGRAMMES PAYS AU 
TITRE DU FINANCEMENT DU HCR POUR 2024 (EN DOLLARS ÉTATS-UNIS)

SUBVENTIONS EN COURS/BUDGETS ET DÉPENSES POUR 2024 
FINANCEMENT HORS HCR (EN USD)
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Le parcours de l'AIRD : de la vision à
 l'impact (2006-présent)

L'organisation Initiatives africaines pour le secours et le développement (AIRD) a été fondée en 2006 à Kampala,
 en Ouganda, par un groupe restreint d'individus désireux de créer une organisation africaine capable d'apporter
 une aide humanitaire de premier ordre aux personnes déplacées à la suite de conflits ou d'autres catastrophes.

Chronologie de la croissance et de l'expansion

L'AIRD est créée. Le 
premier programme 
pays est lancé en 
Ouganda, marquant 
le début des 
opérations sous la 
direction de feu 
Mathias D. 
Temesgen, premier 
DG.

Lancement de 
nouveaux 
programmes au 
Burkina Faso et 
en République 
démocratique du 
Congo (RDC).

L'AIRD démarre 
ses activités en 
République 
centrafricaine 
(RCA).

L'expansion se 
poursuit avec le 
lancement des 
activités au Niger.

Programme 
pays lancé au 

L'AIRD déploie ses 
opérations en 
Éthiopie et au 
Soudan du Sud afin 
de répondre aux 
besoins humanitaires 
urgents.

Burundi.

Expansion au 
Tchad, deuxième
 programme 
pays de l'AIRD.

Programme pays
lancé au 
Cameroun.

Lancement du 
programme pays pour la
 Côte d’Ivoire et 
achèvement des 
formalités pour l’
immatriculation pour 
être pleinement 
opérationnel au Soudan

Programme 
pays lancé 
en Tanzanie.

2006

2011 2013 2016 2021 2024

2012 2015 2019 2022

Jalons et réalisations importants
 Ouverture du Centre polytechnique de l'AIRD, une initiative transformatrice visant à renforcer les capacités 
locales grâce à la formation professionnelle.
Lancement du projet Formula 21 pour la création d'entreprises sociales génératrices de revenus, un programme 
novateur conçu pour garantir un financement durable dans un contexte où la recherche de subventions est une 
quête permanente.
Clôture du programme pays au Libéria, marquant une réorientation stratégique vers une situation sans réfugiés.
Définition d'un nouveau modèle opérationnel et d'un nouvel alignement organisationnel.
Objectif : croître et se diversifier pour devenir une organisation d'une valeur de 100 millions de dollars.
Initiative visant à lancer des bureaux de liaison et de collecte de fonds dans les pays suivants :

•	
•	
•	
•	
•	

Dubai
Addis Abeba
Genève
Bruxelles
États-Unis d'Amérique (USA) - Immatriculation légale en tant qu'organisation à but non lucratif et exonérée 
d'impôt déjà effectuée et ouverture d'un bureau.

     Étape stratégique : Les processus stratégiques des programmes pays pour 2023-2025 ont été définis. 
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Perspectives d'avenir

Remerciements à nos bailleurs de 
fonds et partenaires

L'AIRD poursuit sa croissance en tant que partenaire humanitaire de confiance, renforçant ses opérations et sa 
présence en Afrique tout en forgeant des alliances mondiales. Fidèle à ses principes fondateurs, à savoir le 
leadership africain, la dignité et la résilience, l'AIRD reste déterminée à soutenir les communautés déplacées et 
vulnérables à travers le continent et au-delà.

Nous tenons à remercier sincèrement tous nos bailleurs de fonds et partenaires pour leur généreux soutien et
 leur étroite collaboration tout au long de l'année 2024.

Vos contributions ont permis à AIRD de venir en aide aux réfugiés dans certains des environnements les plus 
difficiles, en leur apportant des services essentiels, en leur redonnant leur dignité et en leur offrant de l'espoir.

Nous vous sommes profondément reconnaissants de votre confiance et de votre partenariat. Ensemble, nous 
produisons un impact durable.. 
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Annexe
Programmes pays détaillés
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1.  Domaines d'intervention 
prioritaires

WASH  : Réparation des points d'eau dans la région du Sahel afin de rétablir l'
accès à une eau potable et salubre

Gestion des entrepôts : AIRD gère efficacement la réception et l'expédition des 
marchandises , tient des registres d'inventaire précis et veille à la production en 
temps opportun de rapports complets. Les entrepôts sont maintenus propres et 
régulièrement désinfectés afin de respecter les normes d'hygiène et de sécurité.
 En outre, l'AIRD suit la gestion et la distribution périodique de produits non 
alimentaires aux réfugiés, afin de faciliter leur réintégration dans la communauté
.
Gestion des ateliers : entretien des véhicules et des équipements essentiels au 
transport des     réfugiés et aux opérations de soutien.

Distribution de carburant : la distribution de carburant au HCR et à ses 
partenaires joue un rôle essentiel dans le soutien aux opérations en faveur des 
réfugiés, en permettant le transport, l'alimentation des services essentiels et la 
continuité des activités humanitaires sur le terrain.

Infrastructures et construction : telles que des écoles, des marchés et des abris.
 Ces infrastructures jouent un rôle essentiel pour améliorer les conditions de vie
 des réfugiés et des communautés d'accueil. Elles favorisent l'accès à l'
éducation, renforcent les économies locales et offrent des espaces de vie sûrs 
et dignes, favorisant ainsi la stabilité et la résilience dans les régions où nous 
intervenons.

Transports : L'AIRD a assuré le transport de personnes et de leurs biens 
(réfugiés et rapatriés), ainsi que le transport d'autres marchandises provenant 
des partenaires du HCR et destinées à la construction d'infrastructures, à l'
approvisionnement en fournitures scolaires et à l'achat de médicaments pour 
les réfugiés et les rapatriés.

Énergies renouvelables : Il s'agit d'une bouée de sauvetage pour les réfugiés et 
les communautés d'accueil. Elles alimentent des services essentiels tels que 
les écoles, les cliniques et les sites pour personnes déplacées, améliorant ainsi 
directement la sécurité, la santé et l'éducation. Grâce à l'énergie solaire, les 
enfants peuvent étudier après la tombée de la nuit, les dispensaires peuvent 
conservés les médicaments au frais et les familles peuvent éclairer leur maison 
en toute sécurité sans avoir recours à des combustibles nocifs. Elle permet 
également le développement de petites entreprises et d'activités génératrices 
de revenus, favorisant ainsi les moyens de subsistance et l'autonomie. Au-delà 
de ces avantages, l'énergie solaire réduit la dégradation de l'environnement et 
favorise la dignité, la résilience et la durabilité dans les situations de 
déplacement.



Burkina Faso
Aide alimentaire et nutritionnelle : cette aide a été cruciale pour les réfugiés, 
car elle a permis de prévenir la malnutrition et les maladies, notamment parmi 
les groupes vulnérables tels que les enfants et les femmes enceintes. Elle a 
aidé les personnes à reprendre des forces, à se remettre de leurs 
traumatismes et à reconstruire leur vie, favorisant ainsi leur résilience. Ce 
soutien redonne leur dignité aux réfugiés, leur permettant de se concentrer 
sur leur avenir, tout en stabilisant les communautés grâce à la réduction du 
stress et à la promotion de la paix

2. Principales 
réalisations

WASH
·Réhabilitation des points d'eau communautaires : AIRD a réparé 10 points d'
eau, rétablissant l'accès ininterrompu à l'eau potable pour 5 000 personnes et 

les centres de santé afin de répondre aux besoins essentiels en matière d'
eau potable et autres.
·Production de chlore sur place : un kit WATA/DATA a été installé dans le 
district sanitaire de Dori afin de produire 180 litres de chlore liquide par jour et 

contribuer ainsi à améliorer la qualité des soins et l'hygiène.
·Aide au traitement de l'eau pour les ménages : l'AIRD a distribué des 
produits de traitement de l'eau (Aqua tabs) à 5 000 ménages, améliorant 
ainsi la sécurité et la qualité de l'eau utilisée pour la consommation, la cuisine et 
l'hygiène.
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Assainissement et hygiène
· Installations sanitaires semi-durables pour les personnes vulnérables : 100 
latrines et douches semi-durables ont été construites pour 100 ménages 
vulnérables (personnes déplacées à l'intérieur du pays et hôtes), améliorant ainsi 

leur assainissement et l'hygiène de leur cadre de vie.
· Promotion de l'hygiène et de l'assainissement au sein des communautés : des 
activités de sensibilisation à l'hygiène et à l'assainissement ont été menées 
auprès de 46 000 personnes, renforçant ainsi les bonnes pratiques pour prévenir 

les maladies liées à l'eau et à l'assainissement.
· Distribution de kits d'hygiène et de dignité : 3 000 kits d'hygiène et 3 000 kits de 

dignité ont été distribués aux femmes et aux filles des communautés déplacées 
et d'accueil, leur garantissant ainsi l'accès à des articles d'hygiène personnelle 
essentiels.
· Soutien intégré en matière d'eau, d'assainissement et d'hygiène dans les 
écoles et les centres de santé : 18 écoles et 6 centres de santé ont été touchés 
grâce à des activités de sensibilisation, de réhabilitation, d'assainissement et d'
infrastructures hydrauliques.
·Soutien intégré en matière d'eau, d'assainissement et d'hygiène dans les écoles 

et les centres de santé : Au total, 18 écoles et 6 centres de santé ont bénéficié d 

'activités de sensibilisation, de réhabilitation, d'assainissement et d'amélioration 
des infrastructures hydrauliques.
·Dispostifs pour le lavage des mains : Installation de 12 stations de lavage des 
mains dans des écoles et des centres de santé ciblés, renforçant ainsi les 
capacités institutionnelles en matière d'hygiène quotidienne.
·Fourniture de kits d'entretien pour les installations sanitaires : distribution de 150 

kits d'entretien pour les latrines et les douches, permettant aux communautés de 

maintenir en bon état leurs installations nouvelles et réhabilitées.
·Campagne régionale d'hygiène et d'assainissement : élargissement de la 
campagne de sensibilisation dans toute la région du Sahel, touchant 96 000 
personnes grâce à des messages ciblés et des démonstrations de pratiques d'
hygiène efficaces.
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Burkina Faso
Abris et équipement d'urgence

·  Kits d'abris sahéliens à Dori  : livraison de 230 kits d'abris sahéliens 
complets aux ménages réfugiés à Dori, offrant ainsi à environ 1 150 
personnes des abris durables et adaptés au climat. 230 kits d'abris 
sahéliens complets ont été distribués aux réfugiés à Dori, permettant de 

·Fourniture d'abris d'urgence : distribution et construction de 2 430 abris 
d'urgence pour les familles déplacées de force à Gorom-Gorom, Seytenga, 
Dori et Ouahigouya, offrant ainsi un logement sûr à environ 12 630 
personnes (personnes déplacées et membres de la communautés d'accueil).

· Kits de remplacement pour les réfugiés à Djibo : fourniture de 150 kits 
de remplacement pour les réfugiés à Djibo, garantissant ainsi des 
articles de première nécessité à 150 familles de réfugiés.

venir en aide à environ 1 150 personnes (ménages réfugiés).

   

·  Distribution de tentes RHU  : distribution et montage de 175 tentes RHU (unités 
d'hébergement rapide) pour les réfugiés à Dori, offrant un abri immédiat et 
résistant aux intempéries.

·  Kits de secours complets  : distribution de 3 200 kits de secours 
contenant chacun des matelas, des couvertures et des moustiquaires à 3 
200 ménages, améliorant ainsi leur confort et leur protection contre les 
maladies vectorielles. 3 200 kits de secours (matelas, couvertures, 
moustiquaires, etc.) ont été distribués à 3 200 ménages.

Aide alimentaire et nutritionnelle
·  Distribution de rations alimentaires d'urgence : Au total, 12 000 personnes ont 
reçu  des rations alimentaires d'urgence pour combler leurs besoins nutritionnels 
immédiats.
·  Impact nutritionnel après l'intervention : À la suite de la distribution, 85 % des 
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bénéficiaires ont signalé une amélioration notable de leur état nutritionnel.
Santé et accès aux services essentiels
·  Consultations médicales dans les camps et les zones d'accueil  : nous avons 
apporté notre soutien à l'organisation sanitaire (CSSl) dans le cadre de ses activités 

visant à réaliser 7 500 consultations médicales et à dispenser des soins de santé 
primaires aux populations déplacées dans les camps et les zones d'accueil.
· V accination des moins de 5 ans :  au total, 90 % des enfants de moins de 5 ans ont 

été vaccinés, ce qui réduit considérablement le risque de maladies évitables par la 
vaccination.
·  Campagnes de sensibilisation à la violence sexiste : 60 campagnes de 
sensibilisation à la violence sexiste et à l'accès aux services de protection ont été 
menées, améliorant ainsi les connaissances de la communauté et les voies d'
orientation. Environ 2 700 personnes ont été sensibilisées à la violence sexiste lors 
de sessions d'information.
·  Éducation à l'hygiène des réfugiés : 6 000 réfugiés ont été sensibilisés à l'hygiène 
personnelle et aux pratiques d'assainissement, réduisant ainsi le risque de maladies 

liées à l'eau et au contact.
·Construction de latrines familiales pour les réfugiés  : construction de 50 latrines 
familiales pour 50 ménages de réfugiés à Dori, améliorant ainsi l'assainissement et la
 dignité de 250 personnes.
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·Distribution de kits d'hygiène aux réfugiés : distribution de 150 kits d'
hygiène dans les camps de réfugiés de Dori, permettant à environ 1 
050 personnes d'obtenir des articles d'hygiène personnelle essentiels.

Énergie
· Solutions améliorées pour la cuisson : l'AIRD a fourni 100 cuisinières 
à faible consommation d'énergie à 100 ménages de réfugiés, réduisant 
ainsi la pollution de l'air intérieur et la consommation de combustible.

· Éclairage public solaire : installation de quatre lampadaires solaires à l
'école Dori A, améliorant ainsi la sécurité et prolongeant les heures de 
travail des élèves et de la communauté.

· Aide au remplissage de bouteilles de GPL : facilitation du remplissage
 de 800 bouteilles de gaz, garantissant ainsi une source de combustible
 fiable pour 200 foyers de réfugiés et réduisant leur dépendance au 
bois de chauffage.

3.Initiative Initiative WASH en faveur des réfugiéss

L'initiative WASH a amélioré l'assainissement et l'hygiène dans les 
écoles et les communautés de réfugiés grâce à la mise en place d'
installations pour le lavage des mains, à la distribution de kits d'
hygiène et à des campagnes de sensibilisation.
Ces efforts favorisent la santé, la dignité et la résilience des 
populations déplacées.

   

5. Partenariats UNICEF : assure le suivi régulier de la mise en œuvre des activités.

Services techniques de l'État (DREA et Action humanitaire) : la 
Direction régionale de l'eau et de l'assainissement (DREA) joue un 
rôle crucial dans la gestion et la promotion des ressources en eau et 
de l'assainissement au niveau régional.

Le cluster WASH : il joue un rôle clé dans le suivi et la coordination 
des activités liées à l'eau, à l'assainissement et à l'hygiène, en 
renforçant la collaboration entre les acteurs humanitaires.

La municipalité : elle a facilité l'accès des parties prenantes locales 
(réparateurs, Association des Usagers d'eaux (AUE)) à la gestion des
 points d'eau. 

Les communautés locales de Djibo et Ouahigouya : grâce à leur 
participation, elles ont contribué à l'impact des activités mises en 
œuvre.

HCR : financement des activités mises en œuvre en faveur des 
réfugiés. CONAREF et Action humanitaire (gouvernements, autorités 
locales, ONG)

et collaborations
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Dans le cadre de la mise en uvre des activités en 2024, l'AIRD a bénéficié 
du soutien de plusieurs partenaires afin d'assurer le bon déroulement de 
ses activités :

· La Direction régionale de la solidarité, de l'action humanitaire, de la 
réconciliation nationale, du genre et de la famille au Sahel, qui a fourni
 des listes de ménages déplacés bénéficiaires d'une aide d'urgence 
pour l'hébergement des personnes déplacées et des communautés d'
accueil
· Un protocole d'accord signé avec la DREA (Direction régionale de l'
environnement) pour le suivi et le soutien à la mise en uvre des 
activités WASH
· La Direction régionale de l'environnement pour le soutien à la 
formation et à la fabrication d'équipements de production de charbon 
écologique,
·Le CONAREF pour les activités d'assistance multisectorielle en 
faveur des réfugiés, le renforcement des capacités des comités de 
pilotage et le suivi de la gestion des sites,
·L'OCHA pour la coordination des actions humanitaires dans la région 
du Sahel (situations de déplacement de population, etc.)
·Le partenaire CREDO pour l'identification des ménages réfugiés PBS 
à travers les services communautaires pour les besoins en abris suite 
aux orientations et en appui à la gestion du centre multimédia
·Le partenaire MBDHP pour l'appui à la distribution d'articles non 
alimentaires aux ménages déplacés à l'intérieur du pays qui ont reçu 
une aide d'urgence en abris et autres besoins.
·L'UNICEF, à travers le projet visant à améliorer l'accès à l'hygiène, à l'
assainissement et à l'eau potable dans la ville de Dori
·La FHRAOC, à travers le projet visant à améliorer l'accès à l'
hébergement et à l'eau, l'assainissement et l'hygiène dans la région du
 Sahel
La participation à diverses réunions sur les abris, les articles ménagers 
essentiels (AME), la logistique et le cluster WASH a permis d'améliorer 
la coordination des efforts humanitaires sur le terrain, permettant ainsi à l
'AIRD d'apporter un soutien rapide, flexible et efficace aux personnes 
relevant de sa responsabilité.

Renforcer les mesures de sécurité : renforcer les protocoles de sécurité 
spécifiques aux sites et aux régions afin d'assurer la sécurité du personnel, 
des biens et des bénéficiaires, garantissant ainsi la continuité de l'aide 
humanitaire essentielle.

8. Perspectives d'avenir

Mobiliser des fonds supplémentaires : augmenter les ressources 
financières grâce à un engagement stratégique des bailleurs de 
fonds et à la diversification des sources de financement afin de 
développer les interventions des projets, d'en améliorer l'impact et d
'atteindre les populations défavorisées.

Renforcer la coordination multipartite : améliorer les mécanismes de 
collaboration entre les ONG, les entités gouvernementales et les 
partenaires internationaux afin d'harmoniser les efforts, d'éviter la 
duplicité et d'améliorer l'efficacité et le rendement des interventions 
humanitaires.
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Burund i

1 . Domaines d' Gestion des entrepôts : L'AIRD gère efficacement la réception et l'
expédition des marchandises, tient des registres d'inventaire précis et 
veille à  la production en temps opportun de rapports complets. 
Les entrepôts sont maintenus propres et régulièrement fumigés afin de 
respecter les normes d'hygiène et de sécurité. En outre, l'AIRD 
suit la gestion et la distribution périodiques des ANA aux réfugiés, 
afin de faciliter leur réintégration dans la communauté.

intervention prioritaires

 

3. Initiative Le choix de budgétiser en dollars des États-Unis plutôt qu'en monnaie 
locale a été fait par l'AIRD afin de renforcer l'efficacité financière. L'AIRD a 
également négocié avec une banque locale pour obtenir un taux de 
change 10 % supérieur à celui de la banque centrale. Ce succès a incité le
 HCR à impliquer d'autres partenaires, ce qui a permis de porter ce taux à 
15 %. Cette année, il a été porté à 25 % et des discussions sont en cours 
pour le porter à 100 %. Cette initiative reflète le leadership de l'AIRD en 
matiè

2. Principales Parmi les principales réalisations, on peut citer :
Le nettoyage des centres de transit après le passage du convoi.
L'accueil et l'hébergement de 20 089 personnes.
La préparation et la distribution de 120 534 repas dans les centres de 
transit pour les personnes accueillies.
Le déchargement et le chargement d'environ 3 332 tonnes de bagages à l'

Gestion de centres de transit :
L'AIRD Burundi gère quatre centres de transit (Gihanga, Gitara, 
Nyabitare l l et Kinazi). Ses principales activités sont l'accueil, l'
hébergement, la préparation et la distribution des repas, la gestion des

Gestion des transports : l'AIRD a assuré le transport de 64 095 
personnes et de leurs biens (réfugiés et rapatriés), ainsi que le transport  d'
autres biens pour le compte des partenaires du HCR destinés à  la 
construction d'infrastructures, à  la fourniture de matériel scolaire et à  l'
achat de médicaments pour les réfugiés et les rapatriés.

 bagages et l'entretien des centres de transit.

arrivée et au départ des rapatriés, ainsi que leur transport.

réalisations

re de recherche de solutions rentables.

s

5. Partenariats et 
collaborations
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Le HCR : appuie financièrement les activités mises en œ u vre dans le cadre 
des interventions prioritaires.

Le Gouvernement burundais : apporte un appui administratif et juridique à  la 
mission de l'AIRD au Burundi.
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Cameroun

1. Domaines d'intervention
 prioritaires

   

Recensement biométrique et rapatriement volontaire (VOLREP)  : grâce à
 ces activités, pour lesquelles l'AIRD était principalement chargée d'
assurer la logistique en temps voulu et de manière efficace, 36 347 

Entreposage : Grâce au stockage et à la distribution de produits non 
alimentaires, AIRD a aidé le HCR à venir en aide à 21 251 réfugiés et 18 
368 membres des communautés d'accueil.
Gestion des transports : transporter les réfugiés en toute sécurité et dans 
le respect de leur dignité depuis les points frontaliers vers les centres de 
transit et les camps d'accueil, tout en acheminant des articles non 
alimentaires essentiels vers divers sites.

Gestion du carburant : approvisionnement en carburant des véhicules du HCR
 et de ses partenaires afin qu'ils puissent apporter un soutien efficace  aux 
réfugiés dans le cadre d'une série d'activités essentielles

réfugiés ont été recensés puis rapatriés vers leur pays d'origine.

Soutien socio-économique aux jeunes réfugiés : après avoir suivi une 
formation de six mois en mécanique dispensée par le centre de formation 
professionnelle privé CAMI TOYOTA, 18 participants ont obtenu un 
certificat et ont été intégrés dans quatre ateliers de mécanique de l'AIRD. 
Chaque bénéficiaire a été équipé d'outils adéquats et a reçu des conseils 
pratiques sur la manière de gérer efficacement un atelier de mécanique 
professionnel.
Projet de suivi par une tierce partie (TPM) financé par le PAM : l'AIRD a 
aidé le PAM dans la région sud-ouest en diffusant rapidement des 
données recueillies sur le terrain afin d'éclairer la prise de décision et de 
garantir la responsabilité.Le projet permet de suivre les opérations clés, 
telles que le GFA, le PULCCA, le CARGILL et le WASH, grâce au suivi de  
la distribution, à la surveillance post-distribution et à des contrôles 
ponctuels. Il permet également de recueillir des données à des fins d'
évaluation, de surveillance des prix du marché et d'enquêtes, tout en 
appuyant les efforts de résilience en dressant le profil des bénéficiaires en  
vue de la planification de la transition.

Projet PESOP : Mené par la GIZ et le HCR grâce au financement du 
BMZ, ce projet favorise l'inclusion économique et sociale des personnes 
déplacées et des communautés d'accueil dans la région de l'Ouest du 
Cameroun. Mis en uvre dans cinq communautés et 33 sites d'
enregistrement, il met l'accent sur la formation professionnelle, l'inclusion 
sociale, le profilage socio-économique et la prévention de la violence 
sexiste. 
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L'AIRD gère toute la logistique, y compris le déploiement des véhicules 

 et des groupes électrogènes, ainsi que le transport du personnel. Le 
projet mobilise 75 agents de recensement, 5 superviseurs de terrain et 
3 membres du personnel du HCR, qui ciblent les populations 
vulnérables par le biais de la collecte de données, d'un soutien direct 
et du renforcement des capacités.
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Profilage et enregistrement des personnes déplacées à l'intérieur du pays : l'
AIRD a fourni un soutien logistique essentiel pour faciliter le profilage de 39 
000 personnes déplacées à l'intérieur du pays et l'enregistrement de 30 000 d'
entre elles. Ce soutien comprenait un transport efficace, l'entretien 

Couverture de l'aide au relèvement rapide du FFA : l'AIRD a atteint 93,3 
%, ce qui signifie que 933 personnes ont bénéficié d'une aide de 243 51 
3 000 FCFA dans le cadre du programme de relèvement rapide du FFA.
Distribution générale de vivres : une aide alimentaire a été fournie à 28 
376 bénéficiaires dans le cadre du programme de distribution générale 
de vivres (GFD) et du programme nutritionnel : l'AIRD a atteint 100 % 
des bénéficiaires ciblés par le programme nutritionnel.
Fourniture de repas chauds à l'école : distribution de repas chauds à 4 
234 enfants dans 11 écoles, améliorant ainsi leur nutrition et leur 
assiduité scolaire.
Suivi bihebdomadaire des prix du marché : l'AIRD menait des enquêtes 
régulières sur les prix du marché toutes les deux semaines afin d'orienter l'
aide et la planification des programmes en temps opportun.
Transferts monétaires et aide financière de Cargill : dans le cadre du 
programme de transferts monétaires / d'aide financière inconditionnelle / 
conditionnelle de Cargill, l'AIRD a assuré la distribution de 640 452 642 FCFA 

Programme de résilience « vivres contre actifs » (FFA) : l'AIRD a veillé à 
ce que 138 194 454 francs CFA (FCFA) soient distribués dans le cadre du  

2.Principales L'AIRD a directement et indirectement touché la vie de 155 500 réfugiés 
et membres des communautés d'accueil.réalisations
Aide au rapatriement volontaire : nous avons facilité le rapatriement 
volontaire de 3 722 réfugiés centrafricains et 249 réfugiés nigérians vers 
leur pays d'origine.
Dans le cadre du projet TPM, les résultats suivants ont été obtenus :

programme de résilience « vivres contre actifs » (FFA) à 3 550 ménages.

 (environ 1 million de dollars) à 19 645 bénéficiaires en 2024.

des biens et la distribution de matériel.

PESoP Participation économique et sociale des personnes déplacées : Grâce 
au projet PESoP, l'AIRD a contribute à renforcer la participation économique et
 sociale de 69 000 personnes déplacées dans 33 sites répartis dans cinq 
communautés de la région Ouest du Cameroun.
Projet d e covoiturage : Grâce au projet d e covoiturage, 20 membres du 
personnel des partenaires se rendant dans quatre camps de réfugiés (Ngam, 
Borgop, Gado, Djohong) ont été regroupés dans quatre véhicules partagés. 
Cela a permis de réduire le nombre de trajets à seulement 12, de parcourir 4 
692 km en ne consommant que 1 200 litres de carburant, de réduire l'
empreinte carbone de 845 kg, d'économiser près de 3 000 dollars en un mois 
et de n'utiliser que 4 véhicules sur 10.
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3. Initiative L'AIRD a lancé trois initiatives clés en 2024 afin d'améliorer l'efficacité 
opérationnelle :

s

Projet PeSOP : L'AIRD a joué un rôle déterminant en soutenant une 
initiative transformatrice visant à promouvoir la participation économique 
et sociale des personnes déplacées à l'intérieur du pays (PDI) et des 
communautés d'accueil par le biais de la formation professionnelle, des 
activités génératrices de revenus et de la prévention de la violence sexiste
. En apportant un soutien logistique essentiel au recensement des PDI 
dans cinq communautés, l'AIRD a garanti un ciblage précis et l'accès aux 
services. En conséquence, les personnes ont acquis des compétences 
valorisables sur le marché du travail, les femmes et les jeunes ont 
commencé à gagner un revenu et les communautés ont pris davantage 
conscience des risques de violence sexiste, ce qui a renforcé la résilience,
 la sécurité et l'autonomie des personnes déplacées.

Prestataire de services pour les ONGI : l'AIRD a élargi son champ d'action en 
proposant des services d'entretien de flotte à des partenaires humanitaires 
clés, notamment la DRC, le NRC, Plan International, l'OCHA et Solidarité. 
Cette initiative stratégique a amélioré l'efficacité opérationnelle des 
organisations partenaires en garantissant le bon état de leurs véhicules, ce 
qui a permis de réduire les temps d'immobilisation et les coûts de réparation. 
Grâce au savoir-faire technique et à l'infrastructure bien établie de l'AIRD, ce 
service a non seulement prolongé la durée de vie et la fiabilité des flottes des 
partenaires, mais a également favorisé une gestion durable et rentable des 
flottes. Ce faisant, l'AIRD a renforcé ses partenariats à long terme et contribué

Projet de covoiturage : Afin d'optimiser la gestion du parc automobile et d'
améliorer l'efficacité opérationnelle, une initiative de partage de véhicules a 
été mise en place, permettant aux partenaires humanitaires d'accéder à un 
parc commun de véhicules. En réduisant le besoin de flottes individuelles, 
cette initiative a considérablement réduit les coûts opérationnels, limité l'
impact environnemental et amélioré la coordination entre les organisations. 
Cette approche collaborative a non seulement permis d'optimiser l'
utilisation des ressources, mais aussi de garantir des solutions de mobilité 
fiables et rapides, renforçant ainsi la capacité collective à fournir une aide 
humanitaire plus efficace.

 à l'efficacité et à la rapidité des interventions humanitaires.

5. Partenariats et 
collaborations

   RAPPORT D'IMPACT ANNUEL 2 

L'AIRD a assuré les réparations et la maintenance ainsi que mis à 
disposition des ressources logistiques afin d'optimiser l'efficacité des ONG
 et ONGI partenaires (Solidarité, Plan, OCHA International, DRC, NRC) :
Fonctionnaires locaux, régionaux et nationaux : acteurs humanitaires et 
bailleurs de fonds grâce à notre participation active à des forums 

HCR : Financement du soutien logistique (flotte, entrepôt, carburant et gestion 
des transports) dans le cadre des opérations en faveur des réfugiés.
PAM : Soutien logistique pour la distribution alimentaire.

humanitaires tels que CHINGO, des groupes de travail et des clusters.
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1. Domaines d'intervention Gestion des entrepôts : l'AIRD gère efficacement la réception et l'
expédition des marchandises, tient des registres d'inventaire précis et 
veille à la production en temps opportun de rapports complets. Les 
entrepôts sont nettoyés et fumigés régulièrement afin de respecter les 
normes d'hygiène et de sécurité. En outre, l'AIRD fait le suivi de la 
gestion et de la distribution périodiques des articles non alimentaires 
aux réfugiés, afin de faciliter leur réintégration dans la communauté.

prioritaires

Construction : Construction d'abris à Bambari et Grimari afin de loger 
les personnes déplacées et les populations d'accueil.

Gestion du carburant : La distribution de carburant au HCR et à ses 
partenaires est essentielle pour soutenir les opérations en faveur des 
réfugiés, assurer les transports et alimenter les services essentiels.

Gestion des transports : AIRD a assuré le transport des personnes 
et de leurs biens (réfugiés et rapatriés), ainsi que le transport d'
autres marchandises au compte des partenaires du HCR pour la 
construction d'infrastructures, l'approvisionnement des écoles et la 
fourniture de médicaments pour les réfugiés et les rapatriés.

WASH : Cela a considérablement amélioré le bien-être des réfugiés et 
des communautés d'accueil en réduisant les maladies et en favorisant 
la dignité au sein de leurs communautés.

Amélioration des abris et des installations sanitaires pour les 
ménages vulnérables : Au total, 1 300 ménages ont bénéficié de l'
amélioration des structures d'abri et des installations sanitaires, ce 
qui a considérablement amélioré leur niveau de vie et leur hygiène.

2. Principales réalisations

Hébergement d'urgence et articles non alimentaires (ANA) :
Nous avons fourni des abris d'urgence et des kits d'ANA essentiels à 
475 ménages, assurant ainsi une protection immédiate et le 
fonctionnement des ménages pendant les crises.
Réhabilitation des infrastructures essentielles : réhabilitation d'un pont
 stratégique à Ouaka, rétablissement des liaisons de transport et 
amélioration de l'accès aux services et aux fournitures essentiels.

3. Initiative

Développement des compétences professionnelles des jeunes : 
formation de 4 000 jeunes à des compétences professionnelles 
adaptées au marché, leur permettant d'accéder à des moyens de 
subsistance durables.

s

   

Grâce à la MINUSCA, des fonds ont été alloués pour des projets d'
infrastructure et de réhabilitation, tels que des ponts et des bâtiments 
administratifs.
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5. Partenariats et USAID : Les fonds humanitaires fournissent des financements pour 
aider les personnes déplacées à l'intérieur du pays en leur apportant 
des kits d'hébergement et des ANA.

collaborations

MINUSCA : Ce partenaire finance des projets de réhabilitation d'
infrastructures telles que des ponts et des bâtiments administratifs.

   

Le ministère des Affaires sociales et de l'Administration territoriale : ce
 partenaire gère les efforts nationaux d'aide aux personnes déplacées 
à l'intérieur du pays.
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1. Domaines d'intervention Gestion du carburant : La distribution de carburant au HCR et à ses 
partenaires est essentielle pour soutenir les opérations en faveur des 
réfugiés, assurer les transports, alimenter les services essentiels et 
garantir la continuité des activités humanitaires sur le terrain.

prioritaires

Infrastructures : Renforcer la résilience des réfugiés et des communautés d'
accueil afin de répondre aux besoins humanitaires en matière d'abris et d'
infrastructures, tout en favorisant la durabilité environnementale, par 

WASH : Garantir l'accès à l'eau potable en situation d'urgence et renforcer la 
sécurité alimentaire et les moyens de subsistance des réfugiés, des 
personnes déplacées à l'intérieur du pays et des communautés d'accueil 
dans la province du Lac au Tchad.
Projets liés aux moyens de subsistance : l'AIRD soutient le 
développement agricole et la sécurité alimentaire en facilitant l'accès à 
des intrants essentiels tels que les semences, les outils et les matériaux 
pour l'agriculture et les jardins potagers. Nous fournissons des conseils 
techniques sur l'amélioration durable des terres, y compris l'utilisation d'

Formation professionnelle : Renforcer les compétences professionnelles des
 jeunes réfugiés et des membres des communautés d'accueil afin de 
favoriser leur autonomisation économique grâce à des activités 

Gestion des transports : l'AIRD a assuré le transport des personnes et de 
leurs biens (réfugiés et rapatriés), ainsi que le transport d'autres 
marchandises au compte des partenaires du HCR pour la construction d'
infrastructures, la fourniture de matériel scolaire et de médicaments pour les 

Gestion des entrepôts : l'AIRD gère efficacement la réception et l'
expédition des marchandises, tient des registres d'inventaire précis et 
veille à la production en temps opportun de rapports complets. Les 
entrepôts sont nettoyés et fumigés régulièrement afin de respecter les 
normes d'hygiène et de sécurité. En outre, l'AIRD suit la gestion et la 
distribution périodiques des ANA aux réfugiés, afin de faciliter leur 
réintégration dans la communauté.

réfugiés et les rapatriés.

génératrices de revenus durables.

engrais organiques et de techniques de culture intégrées.

exemple grâce à l'installation de structures de stockage.

   

2. Principales 
réalisations

RAPPORT D'IMPACT ANNUEL 2 

Accès élargi à l'eau dans la communauté : 1 400 ménages ont été 
raccordés au réseau d'eau dans la communauté de Bol. De plus, le 
temps consacré à la collecte de l'eau a été considérablement réduit pour 
ces ménages dans les localités ciblées de la communauté de Bol.

Réhabilitation de 12 points d'eau et de 4 mini-châteaux : restauration  de 
plusieurs points d'eau, ce qui a permis d'augmenter la couverture  des 
besoins en eau dans les zones ciblées. 12 points d'eau et 4 mini-
châteaux ont été réhabilités. La construction de ces points d'eau a 
permis d'atteindre 15 200 personnes dans les zones où l'AIRD  mène 
des projets WASH en leur fournissant de l'eau potable.
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3.Initiative
Optimisation de la gestion du carburant par le biais du système ERP  : l'
AIRD a mis en place un système numérique intégré (système de 
gestion du carburant/ERP) permettant une meilleure planification de l'
approvisionnement, une traçabilité complète des flux et un contrôle 
rigoureux des pertes, qui ont été réduites à seulement 0,28 %. Cette  
approche a accru la transparence, amélioré l'accès au carburant et 

Formation à la promotion de l'hygiène : Au total, 80 réfugiés ont été 
formés à la promotion de bonnes pratiques d'hygiène. Ces réfugiés sont 
chargés d'organiser des séances de sensibilisation afin d'améliorer l'
hygiène et l'assainissement dans les camps de réfugiés. Dans l'
ensemble, on peut donc faire remarquer que sur les 29 forages 
construits/réhabilités, 25 sont destinés à un usage domestique. On 
estime qu'entre 4 750 et 6 900 personnes (réfugiés et membres de la 
communauté d'accueil) ont été sensibilisées aux bonnes pratiques d'

Renforcement de la gestion des points d'eau : la réhabilitation des 
nouveaux points d'eau a réduit la pression sur les points d'eau existants.
 Cela a amélioré l'accès à l'eau potable pour la population. De plus, les 
membres des comités de gestion des points d'eau (1 45 personnes 
issues de 29 comités) ont été formés afin d'assurer la bonne gestion des
 points d'eau réhabilités.

hygiène et à la préservation des infrastructures.

permis une meilleure réactivité face aux imprevus logistiques.

s
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Gestion durable des eaux de pluie : Dans les zones arides du Sahel, 
où l'eau est une ressource rare et précieuse, l'AIRD a favorisé la 
construction de déversoirs pour améliorer la gestion des eaux de pluie. 
Ces structures permettent une meilleure infiltration de l'eau, réduisent 
le ruissellement destructeur et contribuent à la recharge des nappes 
phréatiques. Cette approche permet de sécuriser les activités agricoles , 
même en cas de faibles précipitations, et constitue un levier essentiel 
pour renforcer la résilience climatique et hydrique des territoires ciblés.
Distribution et vulgarisation de fourneaux améliorés : AIRD a distribué et 
vulgarisé l'utilisation de 992 fourneaux améliorés auprès des ménages. L'
objectif est double : réduire la déforestation en limitant la consommation de 
bois de chauffage et améliorer les conditions de vie des familles. Ces foyers 
permettent une cuisson plus rapide, plus propre et plus sûre, réduisant ainsi l'
exposition à la fumée toxique, en particulier pour les femmes et les enfants. La  
valeur ajoutée de cette action est évaluée à la fois en termes d'avantages 
environnementaux (protection des forêts) et de gains sociaux (santé, gain de 

Amélioration des services de transport humanitaire : Afin de renforcer  les
 transports humanitaires pour les réinstallations, en alliant une flotte 
optimisée, la location de camions locaux et une coordination efficace, l'
AIRD a assuré le transport de plus de 92 402 personnes, 21 105 tonnes 
de marchandises et 1 140 animaux, pour un coût moyen maîtrisé de 60 
dollars par personne, tous services logistiques compris. Cette initiative a 
démontré une excellente efficacité opérationnelle tout en soutenant l'
économie locale grâce à la participation de transporteurs nationaux.

temps, sécurité énergétique).
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Le nombre total de réfugiés ayant bénéficié d'une formation à la fabrication
 de cuisinières améliorées s'élève à 46.Toutefois, 496 ménages  de 
réfugiés en ont bénéficié.

5. Partenariats et 

Restauration des terres et soutien aux moyens de subsistance à Guéréda,
 au Tchad : Afin de renforcer le tissu socio-économique à Guéréda, au 
Tchad, l'AIRD, en partenariat avec le PAM, a développé 65 hectares de 
terres arables à l'aide de barrières en pierre afin de restaurer les sols 
dégradés et de soutenir les activités agricoles des communautés de 
réfugiés et d'accueil pendant la saison des pluies. En outre, deux 
déversoirs ont été réhabilités afin de ralentir le débit de l'eau et d'
améliorer l'infiltration dans le sol, ce qui a permis d'accroître la productivité
 agricole. Dans le cadre du volet du projet consacré à l'environnement et à
 l'appui à la subsistance, 93 femmes (47 issues de la communauté d'
accueil et 46 réfugiées) ont été formées à la fabrication de cuisinières 
améliorées, ce qui a permis de produire 992 cuisinières pour 992 
ménages, une initiative qui réduit la consommation  de bois de chauffage 
et favorise la durabilité environnementale.

HCR : Il est le partenaire central et le principal bailleur de fonds de l'AIRD 
pour la logistique d'urgence. Il a financé et supervisé les activités logistiques,
 notamment la gestion du carburant, l'entretien des véhicules et du matériel, 
et le stockage des articles humanitaires.

collaborations

Les autorités locales et la CNARR (Commission nationale pour l'accueil et 
la réintégration des réfugiés et des rapatriés) : faciliter les opérations 
logistiques de l'AIRD conformément aux politiques nationales d'accueil des
 réfugiés et des rapatriés.

ONG et autres acteurs humanitaires (dont OCHA, PAM, Fondation Hilton) : 
ces partenaires ont apporté leur soutien complémentaire pour le déploiement
 logistique et les activités humanitaires. Transporteurs locaux : les 
transporteurs locaux ont joué un rôle clé en matière de logistique de 
transport, facilitant le transfert des réfugiés et l'acheminement de l'aide 
humanitaire.

   

Rôle principal des communautés d'accueil et des bénéficiaires : Les 
communautés d'accueil et les bénéficiaires ont participé activement aux 
mécanismes de retour d'information et ont bénéficié des services logistiques
 fournis par l'AIRD.

RAPPORT D'IMPACT ANNUEL 2 

Communautés et bénéficiaires : principaux acteurs de la durabilité du projet et
 de la gestion des retours d'information.
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Afin de renforcer son efficacité opérationnelle et de mieux servir les 
communautés dans le besoin, le bureau national prend des mesures 
proactives pour améliorer sa logistique et ses infrastructures :

7. Perspectives d'avenir

Développement des infrastructures : De nouvelles installations d'
entreposage sont en cours de construction afin d'augmenter la 
capacité de stockage et de rationaliser la gestion des stocks, ce qui 
permettra d'améliorer l'efficacité des interventions et de la 
distribution.

   

Expansion géographique : Le bureau étend son champ d'action afin d'
atteindre les zones mal desservies, garantissant ainsi l'accès aux 
services essentiels à un plus grand nombre de communautés dans le 

Sécurité renforcée dans les entrepôts : des clôtures en treillis 
métallique sont installées autour de tous les entrepôts afin d'assurer
 une meilleure protection des ANA, de préserver les stocks de 
valeur et de réduire les risques de vol ou de détérioration.

besoin.
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1. Domaines d'intervention Gestion des transports : l'AIRD a facilité le transport de 12 897 réfugiés 
vers leur pays d'origine et la réinstallation de 3 348 réfugiés vivant dans 
des camps et des centres de transit au Sud-Kivu et en Ituri.

prioritaires

Gestion des entrepôts : l'AIRD gère efficacement la réception et l'
expédition des marchandises, tient des registres d'inventaire précis et 
veille à la production en temps voulu de rapports complets. Les 
entrepôts sont nettoyés et fumigés régulièrement afin de respecter les 
normes d'hygiène et de sécurité. En outre, l'AIRD supervise la gestion 
et la distribution périodiques de ANA aux réfugiés, afin de faciliter leur 
réintégration dans la communauté.

Gestion du carburant : La distribution de carburant au HCR et à ses 
partenaires est essentielle pour soutenir les opérations en faveur des 
réfugiés, permettre le transport, alimenter les services essentiels et 
assurer la continuité des activités humanitaires sur le terrain.

Infrastructures : Installation de systèmes d'énergie solaire sur cinq 
sites et dans trois structures sanitaires (centre de santé de Biringi, 
centre de santé de Bele et centre de santé d'Aba)

WASH : amélioration des conditions de logement de 150 ménages, soit
 35 750 personnes (personnes déplacées à l'intérieur du pays, 
rapatriés et familles d'accueil), en leur donnant accès à l'eau et en 
promouvant l'hygiène et l'assainissement. Cette action a été menée 
dans les deux provinces du Nord-Kivu et de l'Ituri.
Abris : L'AIRD a construit 1 000 abris provisoires et 1 000 latrines 
pour 1 000 ménages, soit 5 000 personnes, dont des personnes 
déplacées à l'intérieur du pays, des rapatriés et des familles d'
accueil dans la province d'Ituri.

Dans le cadre de ses efforts continus visant à restaurer la dignité, à 
garantir la sécurité et à améliorer les conditions de vie des 
populations déplacées en République démocratique du Congo, l'
AIRD a mis en ś uvre des interventions de grande envergure dans 
les provinces de l'Ituri, du Nord-Kivu et du Nyunzu. Ces initiatives ont
 eu un impact direct sur des milliers de réfugiés, de personnes 
déplacées à l'intérieur du pays (PDI), de rapatriés et de 

2. Principales réalisations

communautés d'accueil.

   

Éclairer la voie vers la sécurité et l'inclusion

Installation de lampadaires solaires : 30 lampadaires solaires ont été 
installés dans les zones publiques de Biringi, Bele et Meri, dans la province 
d'Ituri, améliorant considérablement la sécurité et la mobilité nocturnes des 
communautés locales.

Distribution de lampes solaires auprès de personnes en situation de 
vulnérabilité : 600 lampes solaires individuelles ont été distribuées à 
des personnes en situation de vulnérabilité, leur garantissant un 
éclairage propre et fiable et favorisant ainsi leur indépendance, leur 
sécurité et leur dignité.
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Accès à l'eau potable et à une meilleure hygiène
Accès des ménages à l'eau potable et à l'hygiène : 7 150ménages, 
dont des personnes déplacées à l'intérieur du pays (PDI), des 
rapatriés et des familles d'accueil, ont obtenu l'accès à l'eau potable et
 à de meilleures pratiques d'hygiène et d'assainissement, ce qui a 
réduit le risque de maladies d'origine hydrique et amélioré les 
conditions de vie quotidiennes.
Lancement de points d'eau : 13 points d'eau ont été mis en place, 
garantissant un accès continu à l'eau potable dans des communautés 
auparavant mal desservies. Cela a permis à 2 000 foyers (personnes 
déplacées à l'intérieur du pays, rapatriés et familles d'accueil), soit 10 
000 personnes vivant dans les sites de Nyankunde et Komanda dans la 
province de Turipe, de profiter de cette initiative.

      
        

      
 

Abris pour la protection et la dignité : construction d'abris d'urgence et 
de transition : au total, 6 150 ménages, soit plus de 27 750 personnes 
vulnérables, ont trouvé sécurité et dignité grâce à l'amélioration des 
abris dans les zones touchées par le conflit en RDC. Dans la province 
du Nord-Kivu, 5 150 familles (environ 25 750 personnes) vivant dans 
les sites de Lushagala et Rusayo ont été hébergées dans 5 842 abris d'
urgence de différentes tailles, adaptés aux besoins des ménages.
Par ailleurs, dans la province de l'Ituri, 1 000 ménages (environ 2 000 
personnes) dans les sites de Nyankunde, Komanda et Gety ont 
bénéficié de 761 abris de transition, et 1 000 unités sont prévues pour 
garantir un logement adéquat à chaque famille. Cette intervention en 
matière d'hébergement a considérablement amélioré la protection, l'
intimité et les conditions de vie des populations déplacées dans les 
deux provinces.

    
     

       
         

    
       

          
       

    
        

          
       

   

Renforcement des capacités en matière de construction d'abris : 1 26 
réfugiés ont été formés à la construction d'abris, ce qui leur a permis 
d'acquérir des compétences pratiques pour renforcer leur autonomie, 
aider à la reconstruction de leur communauté et favoriser leur 
résilience à long terme.

Infrastructures sanitaires pour des communautés plus saines

Construction de latrines d'urgence et de transition : 472 blocs de 
latrines d'urgence et 504 latrines de transition ont été construits afin d'
améliorer les conditions sanitaires et de réduire le risque d'épidémies 
dans les communautés touchées par les déplacements.

Amélioration de l'accès aux services d'assainissement de base : 63 
479 personnes ont désormais accès à au moins des services d'
assainissement de base, ce qui contribue à améliorer la santé 
publique, la dignité et le bien-être général de la communauté.
Droits fonciers et sécurité juridique

Distribution de titres fonciers : 491 titres fonciers ont été distribués, 
permettant aux familles d'obtenir la propriété légale de leurs biens et 
leur offrant ainsi un fondement essentiel pour la reconstruction d'un 
avenir durable et à long terme.
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3. In itiative

Renforcement de la participation communautaire : 312 communautés ont été 
activement mobilisées à travers des comités d'action communautaire (CAC), 
qui ont favorisé l'appropriation locale, le changement des comportements et 

Réalisations en matière d'assainissement communautaire
Obtention du statut FDAL :  312 villages ont obtenu le statut « Fin de la 
défécation à l'air libre » (FDAL) grâce à la mise en place de mesures d'
assainissement efficaces, marquant ainsi une étape importante vers l'

Gestion de l'hygiène menstruelle en milieu scolaire : 12 écoles de Nyunzu 
ont bénéficié d'une formation sur la gestion de l'hygiène menstruelle, 
favorisant ainsi des environnements d'apprentissage plus sûrs, plus inclusifs

Appui pour la santé et l'hygiène menstruelles  : 15 505 femmes et 
filles de Nyunzure ont bénéficié de services de santé et d'hygiène 
menstruelles, leur permettant ainsi de gérer leur santé dans la 

Soutien sous forme d'articles essentiels et de kits d'hygiène 
Fourniture d'articles non alimentaires et de kits WASH : 996 ménages  ont 
reçu des ANA et des kits WASH, répondant ainsi à des besoins urgents en 
matière d'hygiène, de cuisine et d'abri de base.
Promotion de la sensibilisation à l'hygiène et à la santé menstruelle 

Sensibilisation à la promotion de l'hygiène : 30 272 personnes ont participé
 à des sessions de promotion de l'hygiène, favorisant ainsi l'adoption de 
pratiques d'hygiène quotidiennes plus saines et l'amélioration du bien-être 
de la communauté.

dignité, la sécurité et la confiance.

 et plus favorables aux adolescentes.

élimination de la défécation à l'air libre.

la pérennité des améliorations apportées en matière d'assainissement.

s

5. Partenariats 

L'une des grandes initiatives en RDC a consisté à délivrer des titres 
fonciers et à garantir la sécurité juridique aux familles afin qu'elles 
puissent devenir propriétaires légitimes de leurs biens.

et collaborations

   

HCR-Logistique et transport : Les investissements en matière de 
logistique et de transport constituent l'épine dorsale des opérations 
humanitaires. En finançant des flottes de véhicules, des 
approvisionnements en carburant et des infrastructures de transport 
essentielles, le HCR permet d'acheminer en temps voulu l'aide vitale aux 
réfugiés vivant dans des endroits reculés et difficiles d'accès. Son soutien 
permet aux travailleurs humanitaires d'atteindre rapidement et 
efficacement les populations vulnérables, notamment en situation d'

USAID (Projet 2024 - Eau, assainissement et hygiène) : Grâce au généreux 
financement de l'USAID, des interventions dans les domaines de l'eau, de l'
assainissement et de l'hygiène (WASH) et du logement ont été mises en 
œuvre dans les zones d'accueil des réfugiés. Ce soutien permet aux 
communautés déplacées d'avoir accès à l'eau potable, à des installations 
sanitaires améliorées et à des espaces de vie sûrs et dignes. Grâce à cela, 
des milliers de réfugiés bénéficient désormais de conditions de vie plus 
saines, d'une réduction des épidémies et d'une protection et d'une dignité 
accrues.

urgence.
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UNICEF - WASH et abris : L'engagement en faveur de l'eau, de l'
assainissement et de l'hygiène (WASH) et des abris a été déterminant 
pour préserver le bien-être des enfants réfugiés et de leurs familles. En
 améliorant l'accès à l'eau potable, aux installations sanitaires et à des 
logements sûrs, l'UNICEF a aidé à réduire les risques sanitaires, 
notamment chez les enfants, et a apporté une stabilité aux familles 
contraintes de fuir. Son soutien contribue directement à rendre les 
communautés plus sûres, plus saines et plus résilientes.
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1. Domaines d'intervention WASH : À travers la réhabilitation des réseaux d'approvisionnement en
 eau, la construction/l'entretien de latrines institutionnelles et 
communautaires, l'installation de stations de lavage des mains et la 
promotion de l'hygiène auprès des communautés.

prioritaires

Suivi par tierce partie : mise en œuvre au profit du PAM pour assurer le 
suivi, dans le cadre des programmes, des activités de secours et de 
nutrition menées dans six zones, 17 woredas (districts) et 243 sites de 
distribution alimentaire et de programmes nutritionnels dans la région 
Somali.

Renforcement des capacités des promoteurs de l'hygiène 
communautaire : formation de 10 promoteurs de l'hygiène 
communautaire (CHP) sur la gestion des infrastructures sanitaires, l'
hygiène et la désinfection.

2. Principales réalisations

Sensibilisation communautaire : Au total, 30 groupes de discussion et 
1 000 visites à domicile ont été organisés. Ces efforts ont permis de 
toucher et d'aider 8 102 personnes (contre 5 000 prévues par le projet)
 , dont 2 428 hommes et 5 674 femmes, en améliorant leurs 
connaissances en matière d'hygiène (lavage des mains, hygiène 
personnelle, utilisation des latrines et gestion de l'eau potable).

Infrastructures sanitaires : Des fosses à placentas/déchets ont été 
aménagées et permettent de desservir 7 000 personnes déplacées et 
rapatriées dans les trois structures de santé ciblées du woreda de Yallo.

Raccordement des structures de santé au réseau d'approvisionnement 
en eau : trois structures de santé (le centre de santé de Dibina, le poste
 de santé de Nafto et la clinique de Dibina) ont été raccordées au 
réseau d'approvisionnement en eau le plus proche, qui dessert 1 500 
personnes déplacées et rapatriées dans les zones ciblées.

Reconnaissance par le Bureau régional de l'eau et de l'énergie d'
Afar : L'AIRD a reçu un certificat du Bureau régional de l'eau et de l'
énergie d'Afar, en reconnaissance de son rôle essentiel dans la 
promotion et l'amélioration du bien-être de la communauté locale 
grâce à son intervention dans le domaine de l'eau, de l'
assainissement et de l'hygiène (WASH).

3. Initiative Adhésion à des groupes de coordination humanitaire : L'AIRD a adhéré 
aux groupes « Abris/ANA » et « WASH » aux niveaux national et 
régional, renforçant ainsi la coordination et les efforts de réponse 
conjoints.

s

5. Partenariats & 
collaborations 

   

PAM
Les ONGI telles que MTl
Forums de coordination tels que HINGO
Groupes (WASH, Abris/ANA)
Les bureaux régionaux du gouvernement dans les régions d'Afar et de 
Somali, ainsi que le gouvernement national.
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Expansion et diversification des programmes :7. Perspectives d'avenir L'AIRD élargit et diversifie stratégiquement ses secteurs d'intervention, 
notamment l'eau, l'assainissement et l'hygiène, les abris et les articles 
non alimentaires, les moyens de subsistance et le suivi tierce partie, 
tout en renforçant sa présence géographique afin d'atteindre les 
communautés les plus vulnérables et les plus défavorisées.
Renforcement des partenariats multipartites :
L'AIRD renforce actuellement sa collaboration avec des ONG 
internationales et nationales (ONGI et ONG nationales), des 
gouvernements, des structures communautaires et des forums de 
coordination afin de stimuler l'innovation, d'améliorer la coordination et 
de favoriser des solutions humanitaires et de développement durables 
et tournées vers l'avenir.

   

Participation au consortium :
L'AIRD est en train de finaliser son adhésion au Consortium des 
associations chrétiennes pour le secours et le développement (CCRDA), 
une organisation faîtière clé qui uvre à l'allègement de la pauvreté et à l'
autonomisation socio-économique en Éthiopie, renforçant ainsi l'
engagement de l'AIRD en faveur de partenariats efficaces et implantés 
localement.
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1. Domaines d' Gestion des ateliers : Les ateliers de l'AIRD jouent un rôle essentiel 
dans le maintien des opérations humanitaires en réparant et en 
entretenant les véhicules, les motos, les générateurs et autres 
machines indispensables au HCR et à ses partenaires. En veillant à 
ce que les équipements vitaux restent opérationnels, les équipes 
qualifiées des ateliers de l'AIRD contribuent à garantir la continuité des
 services aux réfugiés, même dans les environnements les plus 
difficiles.

intervention prioritaires

Gestion des entrepôts : L'AIRD gère efficacement la réception et l'
expédition des marchandises, tient des registres d'inventaire précis et 
veille à la production en temps opportun de rapports complets. Les 
entrepôts sont nettoyés et fumigés régulièrement afin de respecter les 
normes d'hygiène et de sécurité. En outre, l'AIRD suit la gestion et la 
distribution périodiques des ANA aux réfugiés, afin de faciliter leur 
réintégration dans la communauté.

Gestion des transports : l'AIRD a assuré le transport des personnes 
et de leurs biens (réfugiés et rapatriés), ainsi que le transport d'
autres marchandises au compte des partenaires du HCR pour la 
construction d'infrastructures, la fourniture de matériel scolaire et de 
médicaments pour les réfugiés et les rapatriés.

Gestion du carburant : La distribution de carburant au HCR et à ses 
partenaires est essentielle pour soutenir les opérations en faveur 
des réfugiés, permettre les transports, alimenter les services 
essentiels et assurer la continuité des activités humanitaires sur le 
terrain.

2. Principales réalisations

   

Installation d'une station-service à la base logistique de Niamey : en 
réponse aux pénuries récurrentes de carburant suite aux 
manifestations politiques de juillet 2023, l'AIRD a procédé à l'
installation d'une station-service à la base logistique de Niamey. Cette 
réalisation majeure, souhaitée par le HCR, permet d'assurer la 
continuité des opérations grâce à la constitution d'un stock d'urgence 
permanent et à l'approvisionnement continu en équipements 
essentiels, notamment en générateurs pour les bureaux et les 
résidences des expatriés. La station-service est essentielle au 
maintien des opérations humanitaires dans un contexte marqué par de
 fréquentes coupures d'électricité et une instabilité politique persistante
.
Appui aux opérations de recensement biométrique des réfugiés : L'
AIRD a assuré un appui logistique stratégique aux opérations de 
recensement biométrique des réfugiés dans les régions de Tahoua, 
Maradi, Diffa et Tillabéri. Ce soutien a notamment consisté à lancer 14 
centres opérationnels dans des endroits clés tels que Tchintabaraden, 
Tillia, Tahoua-Centre, Koumassa, Tapkin Godia, Gabi, Doufoun Bara, 
Dan Issa, Faro, Madarounfa, Bassira, Dan Ka O, Ouallam et Abala, afin
 d'assurer le bon déroulement et l'efficacité du processus de 
recensement des réfugiés.
Durable Shelter Con stru ction : 100 durable shelters were
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3.Initiative Journée portes ouvertes au bureau de Tahoua : Dans le but de renforcer 
la collaboration et de favoriser les partenariats stratégiques, l'AIRD a 
organisé une journée portes ouvertes à son bureau de Tahoua, qui a 
réuni des partenaires et des techniciens gouvernementaux, notamment 
des représentants du HCR, de l'OIM, de l'OMS, d'ONU Femmes, de l'
UNICEF, du PAM, du FNUAP, de l'UNOCHA, de la FAO, d'ONG locales 

Construction d'abris durables :  100 abris durables ont été construits et installés 
pour les réfugiés dans la région de Diffa, améliorant ainsi la sécurité, l'intimité et
 les conditions de vie des familles vulnérables.

Distribution et suivi du carburant : L'AIRD a géré la distribution et le suivi  du 
carburant pour les véhicules, les générateurs et les équipements, permettant 
ainsi aux partenaires de mettre en œ u vre des activités de protection pour 421 
809 réfugiés et populations touchées dans plusieurs  secteurs.

Soutien aux personnes déplacées :  88 712 personnes déplacées ont 
bénéficié d'une aide pour s'installer dans les communautés d'accueil, 
contribuant ainsi à améliorer la stabilité, la protection et l'intégration au niveau 
communautaire. 

Construction d'une salle de formation au sein de la base logistique de Niamey : 
 un nouveau centre de formation a été construit au sein de la base logistique 
de Niamey afin de renforcer les capacités du personnel et l'autonomie 
opérationnelle. Cette mesure économique élimine le recours à des locaux 
extérieurs, ce qui permet d'organiser des sessions  spontanées et planifiées en 
interne et d'accueillir en interne des réunions stratégiques qui se tenaient 
auparavant dans des hôtels.

et d'acteurs du développement.

s

Cette manifestation a servi de plate-forme importante pour présenter les  
services offerts par l'AIRD, renforcer son rôle crucial en matière de 
développement communautaire et explorer les possibilités d'approfondir la 
coopération. En facilitant le dialogue ouvert et le partage des connaissances, l'
AIRD a réaffirmé son engagement à renforcer l'action humanitaire et à soutenir 
la croissance durable dans le pays.

   

Session de formation des conducteurs au bureau d'Agadez : 
Consciente du rôle essentiel du transport sûr et efficace dans les 
opérations humanitaires, l'AIRD a organisé une formation complète de 

remise à niveau pour les conducteurs de poids lourds et légers de l'AIRD
, du HCR et de ses partenaires (ADES, COOPI et ADKOUL).
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Cette formation novatrice visait à améliorer l'efficacité opérationnelle, la 
sécurité des conducteurs et la responsabilité environnementale grâce à des 
modules sur :
Comportement routier et l'entretien de base des véhicules : s'assurer que les 
conducteurs sont en mesure d'effectuer des contrôles préventifs et de gérer 
les services (A, B, C, etc.), contribuant ainsi à une plus grande longévité et 
fiabilité des véhicules.
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Techniques de conduite sûres, défensives et respectueuses de l'
environnement :

Gestion des incidents et intervention d'urgence : préparation des 
conducteurs à réagir efficacement en cas d'accident ou de panne 
mécanique, notamment sur des terrains difficiles tels que des routes non 
goudronnées, des pistes sablonneuses, des plaines inondables et des 

Mettre l'accent sur les pratiques de sécurité routière, la conduite 
préventive dans les zones à haut risque et les habitudes de conduite 
économes en carburant et à faibles émissions de carbone.

zones exposées aux engins explosifs improvisés.
Douze (12) conducteurs ont participé à cette formation et ont acquis des 
compétences pratiques qui améliorent directement la sécurité du 
personnel et des marchandises pendant les missions, réduisent les coûts 
d'exploitation et limitent l'impact environnemental. Parmi ces organisations
 figuraient :
1. HCR - Haut Commissariat des Nations Unies pour les réfugiés
2. ADES - Association pour le développement économique et social
3. COOPI - Coopération internationale
4. CIAUD CANADA - Centre international pour le développement 
durable (Canada)
5. RETGERMANY - Secours, éducation et formation Allemagne
6. AIRD - Initiative africaine pour le secours et le développement
7. ADKOU L - Association pour le développement de Koure et de ses 
localités
8. DREC - Bureau régional de l'état civil

Cette initiative témoigne de l'approche proactive de l'AIRD en matière de 
renforcement des capacités, de réduction des risques et de gestion 
environnementale. Grâce à une amélioration et à une innovation continues
, l'AIRD veille à ce que ses équipes soient mieux préparées à relever les 
défis complexes du travail humanitaire.

collaboration
HCR Niger : Il reste notre principal bailleur de fonds pour la mise en œu vre 
du projet d'appui logistique aux opérations de protection des personnes 
victimes de déplacements forcés au Niger.

5. Partenariats  &
s

   

Diversification des sources de financement : L'AIRD vise à diversifier  
ses sources de financement en nouant des partenariats avec de 
nouveaux bailleurs de fonds et en explorant de nouvelles activités, 
notamment en renforçant son soutien aux programmes WASH (eau, 
assainissement et hygiène) et aux programmes d'hébergement. Cela  
permettra à l'AIRD de mieux répondre aux besoins émergents et d'
assurer la pérennité de ses efforts humanitaires.

5. Perspectives d'avenir
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1 . Domaines d'intervention 
prioritaires

2. 

Construction et réhabilitation d'abris : AIRD apporte une aide en matière d'
hébergement aux réfugiés et aux demandeurs d'asile en construisant et en
 reconstruisant des infrastructures essentielles. Cela comprend l'entretien
 d'installations vitales telles que des pistes d'atterrissage et des routes, la 
construction de digues pour prévenir les inondations, ainsi que la 
construction d'abris communautaires et d'abris d'urgence pour les familles
. En outre, l'AIRD soutient la construction et la rénovation d'installations 
clés, notamment des bureaux gouvernementaux et des infrastructures 
hospitalières,en mettant particulièrement l'accent sur les salles d'
hospitalisation.

Principales réalisations Construction d'abris et développement des infrastructures :
Abris communautaires permanents au centre d'accueil de Doro : deux abris 
communautaires permanents ont été construits au centre d'accueil de Doro. 
Abris communautaires aux centres d'accueil de Doro et Gendrassa : deux 
abris communautaires semi-permanents ont été construits au centre d'
accueil de Doro et deux autres au centre d'accueil de Gendrassa, offrant 
protection et confort aux réfugiés nouvellement arrivés.
Abris communautaires à l'unité de protection de Renk : 22 abris 
communautaires ont été construits à l'unité de protection de Renk afin de 
répondre aux besoins urgents des réfugiés dans la région.
Abris semi-permanents dans les camps de Maban : 8 abris 
communautaires semi-permanents ont été construits dans les camps de 
Maban afin d'améliorer les conditions de vie des réfugiés.
Rénovation d'abris temporaires dans les centres de réception de Doro et
 Gendrassa : 11 abris communautaires temporaires ont été rénovés 
dans les centres de réception de Doro et Gendrassa, améliorant ainsi les
 installations existantes pour l'accueil des réfugiés.
Abris d'urgence à Gendrassa et Kaya : 7 abris communautaires 
temporaires ont été construits dans le centre de réception de Gendrassa 
et 1 dans le bloc B de Kaya, afin de fournir un hébergement d'urgence 
aux personnes vulnérables.
Réhabilitation d'abris provisoires : 23 abris provisoires ont été 
réhabilités, permettant ainsi de préserver la qualité et la durabilité des 
espaces de vie des familles en transition.
Construction d'abris d'urgence pour les familles : 2 785 abris d'urgence 
ont été construits, permettant d'accueillir environ 13 925 réfugiés (selon 
une taille moyenne des ménages de cinq personnes), et garantissant 
ainsi des conditions de vie dignes et sûres aux familles déplacées.
Avantages des abris collectifs : Des centaines de réfugiés 
supplémentaires ont pu bénéficier des abris collectifs construits dans les
 centres d'accueil, leur permettant ainsi de bénéficier d'une protection et 
d'un hébergement essentiels pendant les premières phases de leur 
déplacement.

   

Appui en matière d'infrastructures scolaires : rénovation de bâtiments 
scolaires à l'école primaire de Khedir : deux bâtiments scolaires ont été
 rénovés à l'école primaire de Khedir, améliorant ainsi les conditions d'
apprentissage des enfants réfugiés et des enfants de la communauté d'
accueil.
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Construction d'un nouveau bloc de salles de classe à l'école primaire d 'Ashaed 
Afende : un nouveau bloc de salles de classe a été construit à  l'école primaire d'
Ashaed Afende, élargissant ainsi l'accès à l'éducation pour une population 
scolaire croissante.
Construction d'un espace d'apprentissage temporaire (TLS) : un espace d'
apprentissage temporaire (TLS) a été construit afin de répondre aux besoins 
éducatifs des enfants en attendant la mise en place d'infrastructures 
permanentes.
Amélioration de l'accès à l'eau, à l'assainissement et à l'hygiène 
(WASH) :Latrines permanentes améliorée dans les centres d'accueil : 10 latrines
 permanentes améliorées ont été construites dans les centres d'accueil de Doro 
et Gendrassa, améliorant ainsi les conditions  sanitaires et l'hygiène des réfugiés
 à leur arrivée.
Latrines améliorée dans les bureaux extérieurs du HCR : Des latrines améliorées 
à quatre compartiments ont été construites sur les sites de Doro et Gendrassa, 
améliorant ainsi les conditions d'hygiène pour le personnel et les réfugiés.
Latrines semi-permanentes améliorées dans les écoles : 5 latrines semi-
permanentes améliorées ont été construites dans des écoles des camps de 
Kaya, Batil et Doro, afin de promouvoir la santé et l'hygiène des élèves.
Latrines améliorées dans l'enceinte du CRA : Une latrine améliorée à deux 
cabines a été construite dans l'enceinte du CRA, afin de respecter les normes d'
hygiène des structures institutionnelles.
Livraison de citernes d'eau aux centres d'accueil : Nous avons livré 2 489 000 
litres d'eau potable par citernes au centre d'accueil de Joda et au centre de 
transit 2 (TC2), garantissant ainsi l'accès à l'eau potable à des milliers de 
réfugiés nouvellement arrivés.
Amélioration des installations communautaires et du dispositif de sécurité :
Réfection de bâtiments administratifs dans les camps de Maban : huit bâtiments
 administratifs ont été réhabilités dans les quatre camps de Maban, ce qui a 
permis d'améliorer les conditions de travail des équipes chargées de la 
prestation des services.
Réfection des cuisines collectives dans les camps de Maban : 24 cuisines 
collectives ont été rénovées à Maban, ce qui a permis d'améliorer les 
installations de préparation des repas pour les familles de réfugiés.
Construction d'une salle à manger et d'une salle de réunion dans l'enceinte du 
CRA : une salle à manger et une salle de réunion ont été construites dans l'
enceinte du CRA, afin de fournir un espace central pour les rassemblements 
communautaires, la coordination et les activités de soutien.

Abris semi-permanents pour les gardes de sécurité : deux abris semi-
permanents pour les gardes de sécurité ont été construits au centre de 
réception de Gendrassa et dans l'enceinte du CRA, afin de renforcer la sécurité 
des lieux.

Réhabilitation d'un immeuble de bureaux dans l'enceinte du CRA : un immeuble
 de bureaux a été réhabilité dans l'enceinte du CRA, ce qui a amélioré la 
capacité administrative et permis d'offrir de meilleurs services.

Routes, prévention des inondations et entretien de la piste d'atterrissage :
Réhabilitation des routes et de la piste d'atterrissage : 62 651 mètres de routes 
et de piste d'atterrissage ont été remis en état et entretenus, ce qui a amélioré 
la mobilité, l'accès aux services et la capacité d'intervention d'urgence.
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Réhabilitation du laboratoire et de l'unité de traitement de la tuberculose à l'hôpital 
de Renk : Le laboratoire et l'unité de traitement de la tuberculose de l'hôpital de 
Renk ont été réhabilités, ce qui a permis d'améliorer la prestation des services de 

Routes internes et débroussaillage à l'hôpital de Renk : 290 mètres de 
routes internes à l'hôpital ont été réhabilités, et 22 810 m² de débroussaillage et 

Réfection de la route menant à l'hôpital de Renk : 2,4 kilomètres de route 
goudronnée ont été réhabilités jusqu'à l'hôpital de Renk, améliorant ainsi l'accès 

Construction de digues : 8 digues d'une longueur totale de 1 06,2 mètres ont été 
construites afin d'atténuer les risques d'inondation et de protéger les camps de 
réfugiés et les communautés d'accueil.

aux services de santé essentiels.

de gravillonnage ont été réalisés, améliorant ainsi le fonctionnement de l'hôpital.

santé aux réfugiés et aux communautés d'accueil.

Éclairage solaire installé dans les abris communautaires : Des lampes solaires 
ont été installées dans 33 abris communautaires, afin d'améliorer la sécurité 
nocturne et de réduire la dépendance à des sources d'énergie polluantes.

Accès à l'énergie :

Autres améliorations clés :
Gravillonnage de l'aire de stationnement du centre de transit : Une aire de 
stationnement de 6 250 m² a été gravillonnée au centre de transit, ce qui a 
amélioré l'organisation du site et l'accès pour les fournisseurs de services et les 
réfugiés.

3. Initiative Appui stratégique et entretien des infrastructures :s

Afin d'assurer la sécurité des atterrissages et des décollages à Maban, ainsi 
que d'améliorer l'accès aux camps de réfugiés et aux communautés d'accueil 
de la ville de Bun et de ses environs, l'AIRD a stratégiquement stocké des 
matériaux de construction essentiels tels que du sable marin et du gravier. Ces 
matériaux, initialement utilisés lors de la réhabilitation de la piste d'atterrissage 
et de tronçons routiers stratégiques, ont été conservés afin de répondre aux 
besoins d'entretien courants et de réagir rapidement aux futurs défis en matière

Stockage de matériaux de construction pour l'entretien :

 d'infrastructures.

   

Proposition novatrice en matière de location d'équipement :
Conscient des pannes fréquentes et des capacités de réparation limitées pour les
 engins lourds du HCR, l'AIRD a proposé la location d'une niveleuse et d'autres 
équipements essentiels. Avec l'accord du HCR, l'AIRD a déployé ces ressources,
 ce qui a permis d'achever avec succès les travaux de réhabilitation mineurs et 
majeurs sur la piste d'atterrissage et le réseau routier. Cette initiative a permis de 
garantir la sécurité de l'utilisation de la piste d'atterrissage par l'UNHAS, l'OIM et 
les compagnies aériennes commerciales, préservant ainsi une voie d'accès vitale
 pour l'acheminement de l'aide humanitaire et la mobilité dans la région.
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5. Partenariats &
HCR
PAM
Forum des ONG
ONGI telles que Tearfund, et ONG nationales et locales 
MINUSS

collaborations

Commissaire aux affaires des réfugiés du Soudan du Sud (CRA)
Autorité fiscale du Soudan du Sud
Ministère de l'Intérieur et des Services d'immigration du Soudan du 
Sud, Autorités de l'État du Haut-Nil et des comtés
Dirigeants locaux et des camps de réfugiés

Élargissement et diversification des programmes : élargir et approfondir 
nos interventions (dans les domaines de l'eau, de l'assainissement et de 
l'hygiène, des abris et des articles non alimentaires, des moyens de 
subsistance, etc.) tout en élargissant notre présence géographique et en 
augmentant le nombre de bénéficiaires.

7. Perspectives d'avenir

Visibilité accrue et partenariats stratégiques : rehausser le profil de l'
AIRD au Soudan du Sud en renforçant les relations avec les 
organismes gouvernementaux, les ONGI/ONGN, les bailleurs de 

Collecte de fonds institutionnels et diversification des bailleurs de 
fonds : Obtenir et accroître un financement institutionnel pluriannuel en
 mobilisant de nouveaux bailleurs de fonds et en atteignant nos 
objectifs annuels de collecte de fonds.

fonds et le grand public afin de catalyser la collaboration et l'impact.

   

Une équipe pays performante et unifiée : constituer une équipe 
cohérente, axée sur les objectifs et animée par une vision commune 
afin d'assurer l'excellence des programmes humanitaires et de 
développement.
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1 . Domaines d' Gestion des ateliers : Réparation et entretien de tous les véhicules, 
groupes électrogènes et équipements spécialisés. Cela comprend les 
véhicules légers, les camions, les bus, les grues et les groupes 
électrogènes destinés aux réfugiés et aux demandeurs d'asile.

intervention

Rapatriement : Transport des réfugiés qui rentrent dans leur pays d'
origine, dans des conditions sûres et dignes.
Gestion du carburant : stockage en vrac et distribution de carburant 
aux véhicules et équipements permettant de venir en aide aux réfugiés
 et aux demandeurs d'asile en Tanzanie.
Gestion des entrepôts : stockage en vrac et gestion des articles de 
première nécessité distribués aux réfugiés. Il s'agit notamment de 
couvertures, de tentes, de vêtements, d'ustensiles, de savon, d'
articles d'hygiène et de médicaments. Gestion du parc automobile :

 gestion d'un parc de véhicules légers, de camions et d'autobus afin 
d'assurer le transport des réfugiés vers divers endroits selon les 
besoins, ainsi que du personnel chargé des opérations, y compris le 
transport en vrac des marchandises nécessaires aux réfugiés, telles 
que le bois de chauffage, l'eau, la nourriture, etc.

Rapatriement des réfugiés : 13 852 réfugiés ont été rapatriés dans 
leur pays dans des conditions sûres et dignes, renforçant ainsi notre 
engagement en faveur de solutions durables.

2. Principales réalisations

Gestion de l'approvisionnement en produits essentiels : stockage 
sécurisé de produits non alimentaires et de médicaments essentiels, 
indispensables pour soigner les réfugiés et soutenir les hôpitaux qui 
accueillent à la fois les réfugiés et les communautés d'accueil, en 
veillant à ce que les fournitures vitales demeurent efficaces, 
accessibles et disponibles lorsque des vies en dépendent.

Accès à la formation professionnelle : facilitation du transport sûr et 
fiable de 12 206 membres de la communauté vers des centres de 
formation professionnelle, leur permettant ainsi d'acquérir des 
compétences qui changeront leur vie, amélioreront leurs 
perspectives d'emploi et favoriseront leur autonomie à long terme.

   

Eau potable pour les étudiants : 12 206 étudiants d'un institut 
professionnel ont désormais accès à une eau potable propre et sûre, 
ce qui améliore leur santé, leur bien-être et leur capacité à se 
concentrer sur leurs études.
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3. Initiative
Projet pilote de flotte SMART : Le projet pilote de flotte SMART est une 
innovation qui a fait ses preuves dans le domaine de la logistique 
humanitaire. Mis en œuvre dans le district de Kibondo, ce projet 
consiste à centraliser le covoiturage pour tous les véhicules des 
partenaires du HCR, ce qui permet de réduire la consommation de 
carburant et les coûts d'entretien, et d'améliorer la coordination. Grâce 
à un logiciel avancé de gestion de flotte, le système permet de suivre 
les véhicules en temps réel et d'analyser leurs performances, 
garantissant ainsi la prestation des services aux réfugiés du camp de 
Nduta dans les délais impartis.

s

Dirigée par AIRD en partenariat avec le HCR, l'IRC, la DRC et le NRC, 
cette initiative profite à la fois aux réfugiés et au personnel opérationnel,
 en améliorant l'accès aux services essentiels et les conditions de 
travail des chauffeurs grâce à une meilleure formation et à des 
mesures de sécurité renforcées.
Suite à sa réussite, le modèle de flotte SMART devrait être déployé 
dans le district de Kasulu en octobre, afin de permettre une logistique 
humanitaire plus efficace et durable dans les zones reculées.

5. Partenariats & HCR : partenaire clé de l'AIRD qui soutient le programme
collaborations

Ministère de l'Intérieur : ministère chargé des réfugiés et des 
demandeurs d'asile.

   

Le Conseil national des ONG de Tanzanie : suit les activités des ONG 
en Tanzanie
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Gestion des entrepôts : poursuite de la gestion des installations d'
entreposage des trois articles de secours essentiels afin de garantir 
une gestion optimale des marchandises stockées dans les entrepôts, 
conformément aux normes les plus strictes et aux règles et 
procédures du HCR.

1 . Domaines d'intervention

Atelier et maintenance du parc automobile : L'AIRD a assuré la 
maintenance (préventive et curative) et la surveillance des véhicules du
 projet et du parc de poids lourds, ainsi que du parc de générateurs, 
afin de garantir leur bon état de fonctionnement.

Gestion du carburant : L'AIRD a poursuivi efficacement la 
surveillance et la gestion du carburant à l'aide du système ERP et 
de contrôles quotidiens. Nous avons continué à nous efforcer de 
réduire au minimum les pertes et les vols de carburant. Les stocks 
de carburant ont été surveillés de manière efficace et parfaite, et le 
ravitaillement a été bien planifié.

Services de transport : Le transport des personnes qui bénéficient de 
nos services, des articles de première nécessité et des produits non 
alimentaires, ainsi que d'autres fournitures opérationnelles a été 
assuré de manière efficace grâce à une flotte de véhicules en parfait 
état de fonctionnement.
En outre, l'AIRD, avec l'autorisation du HCR, a loué des bus 
commerciaux pour acheminer les réfugiés et les demandeurs d'asile 
depuis les frontières jusqu'aux camps de réfugiés.
Moyens de subsistance
Appui à l'Association des jeunes de Lodrenga : l'AIRD a formé 36 
jeunes de Lodrenga, dans le district de Yumbe, au nord de l'
Ouganda, aux pratiques modernes d'apiculture et leur a fourni le 
matériel nécessaire pour démarrer leur activité. En outre, l'AIRD a 
mis leur association en relation avec des acheteurs potentiels afin 
de les aider à accéder aux marchés pour vendre leur miel.

   

Parrainage : AIRD parraine actuellement 22 élèves et étudiants. Ce 
programme de parrainage s'adresse aux filles et garçons réfugiés 
défavorisés qui ont repris le chemin de l'école et qui, malgré un fort 
potentiel scolaire, risquent de le quitter en raison de difficultés 
financières. En leur offrant l'accès à une éducation de qualité, cette 
initiative permet à ces jeunes d'acquérir les connaissances et les 
compétences nécessaires pour trouver un emploi et devenir 
autonomes. À long terme, le programme vise à équiper les 
bénéficiaires pour qu'ils puissent reconstruire leur vie, contribuer de 
manière significative à leur communauté et soutenir le développement 

Soutien au lycée du camp Rhino : Afin de promouvoir une 
alimentation saine et une éducation agricole pratique, l'AIRD a 
fourni au lycée du camp Rhino des semences de légumes et des 
outils agricoles essentiels. Cette initiative visait à soutenir la 
création d'un jardin scolaire durable, où les élèves pouvaient 
acquérir des compétences pratiques en matière de culture 
maraîchère tout en bénéficiant d'une meilleure alimentation. L'école,
 qui compte 1 457 élèves, utilisera le jardin comme plateforme d'
apprentissage pour améliorer leurs connaissances en agriculture et 
en pratiques durables.

de leur pays d'accueil et de leur pays d'origine.
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Projet Malaika : apporter espoir et soutien : le projet Malaika est une 
source vitale de soutien psychosocial pour les patients ayant survécu
 à un cancer et leurs familles, notamment pendant la période difficile 
du confinement lié à la COVID-19. Grâce au financement annuel 
continu de l'AIRD, cette initiative poursuit son action pour redonner 
espoir et autonomie aux communautés vulnérables.

En 2024, en partenariat avec l'UWOCASO, le projet a formé 10 
survivants du cancer pour qu'ils agissent comme pairs aidants. Ces 
survivants formés effectuent désormais huit visites mensuelles afin d'
accompagner les patients sur le plan émotionnel et pratique. Le projet 
a également contribué à lancer des activités génératrices de revenus 
pour neuf familles, favorisant ainsi la résilience économique.

Afin d'assurer le bien-être de l'équipe de soutien elle-même, des 
activités de consolidation d'équipe ont été organisées pour 
renforcer la santé mentale des conseillers, encourager la 
réflexion et favoriser le développement personnel et 
professionnel continu.

Grâce à la solide collaboration entre l'UWOCASO et l'AIRD, le projet 
Malaika reste une lueur d'espoir : il autonomise les survivantes, les 
intègre dans des réseaux de soutien et favorise leur guérison 
émotionnelle et leur autonomisation économique.

Déménagement d'entrepôts : l'AIRD a mené à bien le transfert des 
stocks médicaux et des articles non alimentaires/articles de première 
nécessité vers Kiryandongo, améliorant ainsi l'efficacité logistique. Le 
transfert des stocks médicaux et des articles non alimentaires/articles 
de première nécessité des entrepôts de Kampala vers Kiryandongo a 
considérablement amélioré l'efficacité logistique. L'AIRD a géré le 
transport de tous les articles, veillant à ce que le déménagement se 
déroule sans heurts et dans les délais impartis. Outre le transfert 
physique, l'AIRD était chargée d'aménager les bureaux, de cloisonner l'
entrepôt pour optimiser le stockage et de mettre en place des mesures 
de sécurité rigoureuses. Ce déménagement a amélioré l'accessibilité 
aux fournitures essentielles, rationalisé les processus de distribution et 
renforcé la gestion de la chaîne d'approvisionnement, ce qui a 
finalement permis d'améliorer la prestation des services aux 
bénéficiaires dans la région.

2. Principales réalisations
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Mesures en matière de durabilité : L'entretien régulier des entrepôts, y 
compris les travaux de réhabilitation à Nakivale, a favorisé la durabilité à 
long terme en garantissant des conditions de stockage optimales pour les 
matériels de secours. L'installation de cages à pneus et l'amélioration des 
solutions de stockage des pièces de rechange contribuent à la sécurité et à 
l'efficacité opérationnelle à long terme, renforçant ainsi la durabilité des 

Considérations relatives au genre et à la diversité : Nous avons intégré des 
pratiques sensibles au genre dans la gestion des entrepôts, garantissant 
ainsi aux femmes et aux personnes handicapées l'égalité des chances en 
matière d'emploi et d'accès aux opérations d'entreposage.

processus d'entretien des véhicules.
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Le recours aux réservoirs de carburant mobiles pour la distribution a 
réduit les risques liés au transport du carburant et amélioré la 
flexibilité opérationnelle et la responsabilité.

Services de transport : l'AIRD a facilité le déplacement de 176 565 
personnes vulnérables et livré 24 736 800 litres d'eau potable. De plus, 
nous avons géré efficacement le transport d'articles de secours 
essentiels.

3. Initiative

Réalisations en matière de parrainage - 2024 : En 2024, les 22 
étudiants parrainés ont tous terminé leur année scolaire avec succès, 
beaucoup d'entre eux ayant obtenu des résultats scolaires 
exceptionnels, ce qui témoigne de leur dévouement et de leur 
résilience.Cette réussite n'aurait pas été possible sans le soutien 
généreux de l'AIRD, qui a parrainé 13 étudiants, et du Forum mondial 
des femmes (WWWF), qui a pris en charge 9 apprenants vulnérables. 
Ensemble, ces initiatives permettent d'assurer un avenir meilleur à la 
prochaine génération.
Réalisations du projet Malaika : À la fin de la période couverte par le 
rapport, les 80 visites à domicile prévues dans le cadre du projet 
Malaika avaient été effectuées à Kampala et Wakiso. Dix survivantes 
ont rejoint l'UWOCASO en tant que victimes autonomes, prêtes à 
entamer leur processus de guérison. En outre, 13 patientes ont reçu 
une aide d'urgence pour achever leur traitement, tandis que 7 
personnes ont bénéficié d'un soutien pour lancer des activités 
génératrices de revenus, ce qui leur a permis de retrouver espoir, 
indépendance et résilience.
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Gestion de la chaîne d'approvisionnement pharmaceutique et médicale
: Afin de garantir un accès ininterrompu aux médicaments essentiels, 
un nouveau système logiciel a été mis en place pour rationaliser la 
logistique de la chaîne d'approvisionnement. Ce système améliore le 
suivi des stocks, réduit les ruptures de stock et optimise l'efficacité de 
la livraison des fournitures médicales aux communautés de réfugiés et 
aux centres de santé. En renforçant ce processus, nous garantissons 
que les patients reçoivent un traitement en temps opportun, que les 
prestataires de soins de santé peuvent mieux gérer les ressources et 
que les structures médicale fonctionnent plus efficacement.
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Mini-atelier à Kampala : Conscients de la nécessité d'améliorer la 
prestationdes services, nous avons mis en place une autre installation d'
entretien à Kampala après le transfert de notre entrepôt de transit 
principal à Kiryandongo. Cet atelier est équipé pour assurer la réparation 
et l'entretien des infrastructures, des véhicules et des équipements 
essentiels utilisés dans les opérations humanitaires. En réduisant les 
temps d'immobilisation et en améliorant l'efficacité opérationnelle, 
cette initiative garantit la continuité des services d'aide et leur capacité 
à répondre aux besoins des réfugiés et des communautés d'accueil.
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Mécanismes de retour d'information à la communauté : Afin d'améliorer la 
transparence et la responsabilité, des séances de participation communautaire 
et des boîtes à suggestions ont été mises en place, permettant aux réfugiés de 
partager leurs préoccupations et leurs expériences. Ces mécanismes 
permettent de recueillir des informations précieuses sur la prestation des 
services et de mettre en évidence les domaines à améliorer. Avec 83 % des 
réfugiés se déclarant satisfaits, ces efforts renforcent la confiance, permettent 
de mieux adapter les services aux besoins de la communauté et favorisent une 
culture de communication ouverte.

5. Partenariats &

Garantir un approvisionnement fiable en carburant pour les services essentiels : 
la mise en place par l'AIRD de camions-citernes préfabriqués a transformé l'
approvisionnement en carburant pour les groupes électrogènes des hôpitaux et 
les pompes à eau, assurant ainsi une alimentation électrique ininterrompue et l'
accès à l'eau potable dans les camps de réfugiés. Ces unités mobiles de 
stockage de carburant améliorent l'efficacité grâce à la réduction des retards et 
des pénuries de carburant, permettant ainsi aux services essentiels de 
fonctionner sans interruption. Les hôpitaux peuvent désormais entretenir leurs 
équipements vitaux, tandis que les pompes à eau distribuent de l'eau potable à 
des milliers de personnes. Cette initiative a non seulement amélioré la prestation 
des services, mais aussi la rentabilité opérationnelle. En renforçant la logistique 
du carburant, l'AIRD poursuivra son soutien en faveur des infrastructures 
essentielles, afin d'améliorer le bien-être des réfugiés et des communautés d'
accueil.

HCR : a fourni un financement et un appui stratégique pour les activités 
logistiques et la chaîne d'approvisionnement.collaborations

Collectivités locales : La primature a facilité l'harmonisation des politiques et 
coordonné les services d'aide aux réfugiés.

Partenaires de mise en  œ uvre et opérationnels des programmes pour 
refugiés : aide à la prestation de services, à la formation et aux programmes 
de mobilisation communautaire.

7. Perspectives d' Élargissement de la gestion des entrepôts et de la flotte : projets visant à 
augmenter la capacité de stockage et à mettre en place un système 
automatisé de suivi des stocks.

avenir

Intégration de l'énergie durable : prévoir des solutions logistiques solaires  pour 
réduire les coûts d'exploitation et l'impact environnemental.

Renforcer l'engagement communautaire : élargir les processus de consultation 
afin d'améliorer encore la prestation des services.

RAPPORT D'IMPACT ANNUEL 2 

Renforcement des capacités : accent mis sur la formation de la main-d'œ uvre 
dans les domaines de la gestion de flotte, de l'entreposage et des opérations 
durables.

024



SIÈGE SOCIAL - KAMPALA, OUGANDA
Parcelle 42 Lugogo By-Pass, Lugogo 
House, Bloc C.
1er étage B.P. 32225,
Kampala - Ouganda

airdinternational.org

info@airdinternational.org

+256-414 289 452


